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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, telah disusun nya
Laporan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan di Pengadilan Negeri Pandeglang
periode bulan Juli sampai dengan bulan September 2025,

Salah satu upaya yang harus dilakukan dalam perbaikan pelayanan publik
adalah melakukan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan kepada pengguna layanan.
Mengingat jenis layanan publik sangat beragam dengan sifat dan karakteristik yang
berbeda, maka Survei Persepsi Kualitas Pelayanan dapat menggunakan metode dan
teknik survei yang sesuai. Berdasarkan hal tersebut Pengadilan Negeri Pandeglang
melaksanakan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan dalam rangka pelaksanaan Surat
Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor (4
Tahun 2023 tentang Pengusulan dan Evaluasi Zona Integritas.

Sebagai pertanggungjawaban atas kinerja tim survei, penyusunan Laporan ini
juga bermaksud untuk memberikan informasi bahwa Pengadilan Negeri Pandeglang
mempunyai komitmen dan tekad yang kuat untuk melaksanakan kinerja organisasi
yang berorientasi pada hasil. Semoga hasil survei ini dapat membantu memberikan
masukan yang positif bagi Pengadilan Negeri Pandeglang dan sekaligus menjadi
acuan untuk meningkatkan pelayanan bagi pengguna layanan pengadilan maupun
stakeholder.

Pelaksanaan survei dan laporan survei ini, masih perlu perbaikan-perbaikan ke
depan agar lebih baik, maka dari itu kritik dan saran yang membangun senantiasa
kami terima. Demikian Laporan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan pada Pen gadilan
Negeri Pandeglang Triwulan III Tahun 2025 ini disusun dan dapat dipergunakan

sebagaimana mestinya,

Pandeglang, 03 Oktober 2025
KETUA PELAKSANA TIM SURVEI

o

ANNA MARIA STEPHANI SIAGIAN, SH., MH.
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BABI1

KUESIONER SURVEI

Survei Persepsi Kualitas Pelayanan Publik (SPKP) pada Pengadilan Negeri
Pandeglang Kelas IB dilakukan dengan menggunakan aplikasi SISUPER dari
Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum yang dilaksanakan pada tanggal 01 Juli
— 30 September 2025 dan diperoleh sebanyak 59 (lima puluh sembilan) orang
responden. Kuesioner pada Survei Persepsi Kualitas Pelayanan Publik memuat

pertanyaan sebagai berikut:

1. Informasi Pelayanan pada unit layanan ini tersedia melalui media

elektronik maupun non elektronik,

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah sistem informasi
pelayanan selalu tersedia dan dapat menjawab kebutuhan pengguna
layanan, sistem informasi pelayanan mudah digunakan, serta sistem

informasi pelayanan memiliki fasilitas interaktif dan FAQ.

2. Informasi Pelayanan yang diinformasikan sesuai dengan persyaratan

yang ditetapkan unit layanan ini

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi persyaratan
layanan dapat dipahami dengan jelas dan sesuai untuk mendapatkan

produk/jenis pelayanan, serta penerapan persyaratan pelayanan sesuai

dengan yang diinformasikan.

3. Prosedur/Alur pelayanan yang ditetapkan unit layanan ini mudah
diikuti/dilakukan

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi prosedur/alur
layanan dapat dipahami dengan jelas dan sesuaj untuk mendapatkan
produk/jenis pelayanan, serta pencrapan prosedur/alur pelayanan sesuaj

dengan yang diinformasikan,
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4. Jangka waktu penyelesaian pelayanan yang diterima Bapak/Ibu sesuai

dengan yang ditetapkan unit layanan ini.

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi jangka waktu
penyelesaian pelayanan dapat dipahami dengan jelas, jangka waktu
penyelesaian pelayanan tersebut wajar, dan jangka waktu penyelesaian

pelayanan sesuai dengan yang diinformasikan.

3. Tarif/Biaya pelayanan yang dibayarkan pada unit layanan ini sesuai
dengan tarif/biaya yang ditetapkan

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah informasi biaya
pelayanan dapat dipahami dengan jelas dan biaya pelayanan yang
dibayarkan sesuai dengan yang diinformasikan, termasuk apabila biaya
pelayanan diinformasikan gratis memang benar tdak dilakukan

pembayaran.

6. Sarana prasarana pendukung pelayanan/sistem pelayanan online yang
disediakan unit layanan ini memberikan kenyamanan / mudah

digunakan

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah sarana prasarana
pendukung pelayanan/sistem pelayanan online sudah mempermudah

proses pelayanan, meringkas waktu dan hemat bia ya.

7. Petugas pelayanan/sistem pelayanan online pada unit layanan ini

merespon keperluan Bapak/lbu dengan cepat

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah petugas mampu
memberikan respon pelayanan dengan cepat kepada pengguna layanan baik
melalui tatap muka langsung, maupun melalui aplikasi layanan daring,
petugas mudah dikenali (memakai seragam, tanda pengenal, dll), petugas

melayani dengan ramah (senyum, salam, sapa, sopan, dan santun),
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8. Layanan konsultasi dan pengaduan yang disediakan unit layanan ini

mudah digunakan/diakses

Pernyataan ini disampaikan untuk melihat apakah sarana layanan konsultasi
dan pengaduan beragam (tempat konsultasi dan pengaduan/hotline/call
center/media online), prosedur untuk melakukan konsultasi dan pengaduan
mudah, respon konsultasi dan pengaduan cepat serta tindak lanjut proses

penanganan konsultasi dan pengaduan jelas.
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BAB I
METODOLOGI SURVEI

A. Kriteria Responden
Penentuan responden adalah pengguna layanan yang telah menerima
layanan secara paripurna terhadap seluruh jenis layanan dengan jumlah
minimal 59 (lima puluh sembilan) responden.

B. Metode Pencacahan
1. Persiapan

Sebelum melaksanakan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan beberapa

persiapan yang perlu perhatikan yaitu menyiapkan perangkat survei mandiri

seperti layar monitor survei dan persiapan pelaksanaan survei menggunakan
aplikasi SISUPER yang sudah disiapkan oleh Direklorat Jenderal Badan

Peradilan Umum, sehingga dapat dilaksanakan secara mandiri oleh pengguna

layanan.

2. Pelaksanaan Pengumpulan Data

- Isian data terhadap 8 (delapan) unsur pertanyaan yang telah ditetapkan di
dalam kuesioner.

- Pengisian Kuesioner oleh responden yang mendapatkan penjelasan terlebih
dahulu tentang Tata Cara Penggunaan Aplikasi Survei Pelayanan
Elektronik (SISUPER) dari petugas.

- Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner akan secara otomaltis
masuk aplikasi mengenai umur, jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan
sebagai bahan dalam analisis obyektivitas responden.

3. Waktu Survei

Pengukuran / Survei Persepsi Kualitas Pelayanan di Pengadilan Negeri

Pandeglang Kelas IB ini dilaksanakan pada tanggal 01 Juli 2025 - 30 September

2025,
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4. Populasi Dan Sampel
Populasi dalam Survei ini adalah masyarakat yang menggunakan atau
mendapatkan layanan di Satuan Kerja Pengadilan Negeri Pandeglang.
3. Lokasi Survei Dan Unit Analisis
Lokasi Survei adalah tempat dimana peneliti melakukan Survei terutama
dalam menangkap kejadian atau peristiwa yang sebenamya terjadi dari obyek
yang diteliti agar didapat data-data Survei yang akurat, dalam hal ini yaitu
Kantor Pengadilan Negeri Pandeglang,
- Metode Pengolahan Data dan Analisis
Survei Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) ini menggunakan metode
deskriptif kuantitatif. Survei deskriptif adalah Survei yang dilakukan untuk
mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel atau lebih tanpa membuat
perbandingan, atau menghubungkan dengan variabel yang lain yang digunakan
dalam Survei tersebut.
Deskriptif kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena yang ada dengan
menggunakan angka-angka untuk menggambarkan karakteristik individu atau

kelompok yang menjadi unit analisis dalam Survei.
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BABIII
PENGOLAHAN SURVEI

A. Analisis Hasil Survei

Sesuai dengan kuesioner yang diberikan, ruang lingkup Survei Persepsi

Kualitas Pelayanan Publik (SPKP) adalah sebagai berikut:

No. Ruang Lingkup
1. | Informasi Pelayanan melalui media elektronik maupun non
elektronik.
2. | Informasi Pelayanan sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan
' Prosedur/Alur pelayanan
4. | Jangka waktu penyelesaian pelayanan
5. | Tarif/Biaya pelayanan
6. | Sarana prasarana pendukung pelayanan/sistem pelayanan online
7. | Petugas pelayanan/sistem pelayanan online
8. | Layanan konsultasi  dan pengaduan
Mutu Pelayanan
A | Sangat Baik 88,31 - 100,00 3,53 - 4,00
B Baik 76,61 - 88,30 3,06 - 3,53
C Kurang Baik 65,00 - 76,60 2,60 - 3,06
D Tidak Baik 25,00 - 64,99 1,00 - 2,60
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Berdasarkan hasil survei vang dilakukan, berikut Survei Persepsi Kualitas

Pelayanan Publik per ruang lingkup / indikator:

1. Informasi Pelayanan melalui media elektronik maupun non elektronik
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Informasi
Pelayanan melalui media elektronik maupun non elektronik berada pada
kategori sangat baik.

2. Informasi Pelayanan sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Informasi
Pelayanan sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan berada pada kategori
sangat baik.

3. Prosedur/Alur pelayanan
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Prosedur/Alur
pelayanan berada pada kategori sangat baik.

4. Jangka waktu penyelesaian pelayanan
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Jangka waktu
penyelesaian pelayanan berada pada kategori sangat baik.

5. Tarif/Biaya pelayanan
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Tarif/Biaya
pelayanan berada pada kategori sangat baik.
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6. Sarana prasarana pendukung pelayanan/sistem pelayanan online
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Sarana prasarana
pendukung pelayanan/sistem pelayanan online berada pada kategori sangat
baik.
7. Petugas pelayanan/sistem pelayanan online
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”, Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Petugas
pelayanan/sistem pelayanan online berada pada kategori sangat baik.
8. Layanan konsultasi dan pengaduan
Dari hasil analisis diperoleh rata-rata skor sebesar 4,000 berada pada interval
skor 3,53 - 4,00 kategori “Sangat Baik”. Dengan demikian mutu pelayanan
masyarakat pengguna layanan pengadilan, ruang lingkup Layanan konsultasi
dan pengaduan berada pada kategori sangat baik.
Dari indeks 8 indikator tersebut di atas, maka diperoleh Indeks Persepsi Kualitas
Pelayanan Publik Pengadilan Negeri Pandeglang sebesar 4.00 / 100,00% tersebut
jika dikonversikan dalam tabel mutu pelayanan, maka skor indeks tersebut
masuk pada SANGAT BAIK TERHADAP KUALITAS PELAYANAN PUBLIK
PENGADILAN NEGERI PANDEGLANG. Nilai interval konversi Indeks

Persepsi Kualitas Pelayanan Publik berada pada angka 88,31 sampai dengan
100,00.
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B. Tindak Lanjut Hasil Survei
Dari pengukuran indeks persepsi kualitas pelayanan pada tanggal 01 Juli — 30
September 2025, pada Pengadilan Negeri Pandeglang diketahui bahwa 3 (tiga)
unsur terendah yang perlu ditindaklanjuti yaitu sebagai berikut:
L. Ruang Lingkup Informasi Pelayanan melalui media elektronik maupun
non elektronik
Bahwa terkait ruang lingkup tersebut Pengadilan Negeri Pandeglang selalu
melakukan upaya-upaya untuk memaksimalkan pelayanan dengan
perangkat elektronik yang berkaitan dengan pelayanan dan untuk
menghasilkan pelayanan yang efektif, efisien dan memanfaatkan teknelogi.
Selain itu Pengadilan Negeri Pandeglang melakukan upgrading pada sistem
komputerisasi pada Pengadilan Negeri Pandeglang, memberikan penjelasan
kepada pengguna layanan flerkait sistem pelayanan online untuk
mempermudah pelayanan dan senantiasa melakukan sosialisasi terkait
sistem layanan online yang disediakan Pengadilan Negeri Pandeglang
kepada masyarakat.
2. Ruang Lingkup Informasi Pelayanan sesuai dengan persyaratan yang
ditetapkan
Bahwa terkait dengan ruang lingkup informasi pelayanan, Pengadilan
Negeri Pandeglang melakukan upaya untuk meningkatkan pelayanan
secara prima dengan memberikan sosialisasi melalui media elektronik antara
lain website, instagram, facebook dan youtube maupun secara non
elektronik dengan adanya brosur, banner dan/atau poster kepada pengguna
layanan bahwa Pengadilan Negeri Pandeglang memiliki beberapa aplikasi
layanan yang dapat diakses kapanpun dan dimanapun yaitu e-court, e-
berpadu dan eraterang.
3. Ruang Lingkup Prosedur/Alur pelayanan
Bahwa terkait dengan ruang lingkup prosedur, Pengadilan Negeri
Pandeglang melaksanakan briefing secara berkelanjutan kepada petugas
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PTSP untuk selalu memberikan penjelasan bagi pengguna layanan yang
belum memahami terkait prosedur dan alur layanan dan membuat brosur
alur pelayanan yang dapat diakses melalui website maupun sosial media

Pengadilan Negeri Pandeglang.
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BAB 1V

DATA SURVEI
A. Data Responden
Data umum terkait responden terlampir yang merupakan bagian tidak terpisahkan
dari laporan ini.
1. Usia

Tabel 1. Data Usia Responden

iUsia Frekuensi | Presentase
1 18-28Th 2 379
| 2 29-39 Th 18 319
3 40-49 Th 14 24%
4 50-59 Th 4 7%
5 60-69 Th 1 201
Jumizh 59 100,0

Berdasarkan tabel responden menurut karakteristik usia di atas, mayoritas
responden pada Survei ini berumur 18-28 tahun (37%).

Grafik Usia Responden
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2, Jenis Kelamin

Tabel 2. Responden Menurut Karakteristik Jenis Kelamin

N Jenis Kelamin - Pn:lmensi Hﬂmhue
1 Laki-laki 41 69
2 Perempuan 18 31
Jumlah 59 100,0

Berdasarkan tabel responden menurut karakteristik di atas mayoritas
responden pada Survei ini berjenis kelamin laki-laki sebanyak 41 orang (69%).

Grafik Jenis Kelamin

Al
in
n
5
n
15
10
5
0

Lakilakt Perempuan

SPKP Pengadilan Negeri Pandegiang Juli — Seplember 2025



Pengadilan Negeri Pandeglang [N

3. Pendidikan Terakhir
Tabel 3. Tingkat Pendidikan Responden

No Pendidikan Terakhir Jumiah Presentase

1 Tidak sekolah 1 2%
2 sD 1] 0%
3 SLTP 1 2%
4 SLTA 27 46%,
5 Diploma (1, I dan I11) 0 0%
5.1 26 445%

Pasca Sarjana 4 7

Jumlah 59 100

Berdasarkan tabel responden menurut karakteristik di atas mayorilas

responden pada Survei ini berpendidikan Strata 1 (51) sebanyak 26 orang
(44%).

Grafik Tingkat Pendidikan Responden
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Tabel 4. Responden Menurut Karakteristik Pekerjaan
No Pekerjaan Frekuensi Presentase
[ 10%,
1 PNS
0 0%
2 TNI
1 2%
3 POLRI
12 20%
4 Swasta
4 7%
5 Wirausaha
6 Konltrak 0 0%
Lainnya 36 61%
Jumiah 25 100

Berdasarkan tabel responden menurut karakteristik di atas mayoritas

responden pada Survei ini bepekerjaan di sektor lainnya sebanyak 36 orang

(61%).

Grafik Pekerjaan Responden
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B. Data Dukung Lainnya

Presentase Indeks Survei Persepsi Kepuasan Pelayanan (SPKP) pada Pengadilan

Negeri Pandeglang Kelas IB dapat diketahui melalui aplikasi Survei Pelayanan
Elektronik (SISUIER) Badilum, sebagai berikut:

AFLIRAT] SLEVEY PELAVARLY SLENTRONE
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BABV
SIMPULAN & SARAN

Berdasarkan hasil analisis data terhadap survei ini, disimpulkan bahwa Survei
Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) pengguna layanan pengadilan di Pengadilan
Negeri Pandeglang adalah sebesar 100,00% (seratus persen) atau 4,00 (empat koma
nol), hal ini berarti secara umum pelaksanaan pelayanan di Pengadilan Negeri
Pandeglang dinyatakan SANGAT BAIK (Nilai interval 88,31 -100,00). Adapun
kesimpulan pada masing-masing unsur adalah sebagai berikut:

L. Informasi Pelayanan melalui media elektronik maupun non elektronik
pada kategori Sangat Baik
2. Informasi Pelayanan sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan pada
kategori Sangat Baik
Prosedur/Alur pelayanan pada kategori Sangat Baik
Jangka waktu penyelesaian pelayanan pada kategori Sangat Baik
Tarif/Biaya pelayanan pada kategori Sangat Baik

;o e oW

Sarana prasarana pendukung pelayanan/sistem pelayanan online pada

kategori Sangat Baik

N

Petugas pelayanan/sistem pelayanan online pada kategori Sangat Baik
8. Layanan konsultasi dan pengaduan pada kategori Sangat Baik

Meskipun secara umum hasil Survej Persepsi Kualitas Pelayanan pada
Pengadilan Negeri Pandeglang sudah masuk dalam kategori “Sangat Baik” namun
upaya peningkatan kualitas pelayanan masih perlu terus dilakukan secara
berkesinambungan dan berkelanjutan. Strategi demikian dimaksudkan agar
Pengadilan Negeri Pandeglang mampu terus beradaptasi terhadap perubahan,
mampu mengimbangi tuntutan masyarakat pengguna layanan pengadilan dan

mampu berprestasi sebagai Unit Pelayanan Publik berkinerja tinggi.

SPKP Pengadilan Negeri Pandeglang Juli — Septamber 2025



Pengadilan Negeri Pandeglang [

A. Rekomendasi

1. Hasil survei untuk mengukur Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) bisa
dijadikan dasar atau bahan melakukan evaluasi kinerja oleh semua Hakim,

Pegawai dan tenaga honorer Pengadilan Negeri Pandeglang.

2. Hasil survei dapat digunakan untuk membuat program ataupun kebijakan

yang berorientasi kepada peningkatan pelayanan di Pengadilan Negeri
Pandeglang.

3. Terhadap 3 (tiga) unsur terendah pada survei kualitas pelayanan, agar

disampaikan pada pimpinan terkait agar 3 (tiga) unsur terendah tersebut
ditindak lanjuti.
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LAMPIRAN - LAMPIRAN

SPKP Pengadilan Negeri Pandegfang Julff — Saplember 2025



siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

Nama/Kode Domisili  Umur/JK Pendidikan/

Responden Pekerjaan Rek:

1 Vivi Alviah BANTEN 30Tahun S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 130
R-097581-ZI-IPKP- Perempuan Sepler
ZEABSF3627T 2025
MNo. HP : B3812358898

2 Ahmad Nurul Huda BANTEN 40 Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 a4 4 19
R-0975B1-ZHPKP- Laki-laki Septen
C1C25CFCBE 2025
No. HP : 85695131152

3 M Rizali BANTEN 37 Tahun  STLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 19
R-097581-ZIHIPKP- Laki-laki Septen
CD4008E35C 2025
Mo HP; B3892767545

4  Ahmad Fauzi BANTEN 30 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 19
R-097581-ZI-IPKP- Laki-laki Septlem
204ACDADOD 2025
Mo. HP : 8779889199

5 Saefudin Zuhri BANTEN 57 Tahun  S2PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 19
R-097581-Z1HPKP- Laki-laki Septem
DECDEZBB2D 2025
No. HP : 81282291898

6 Ahmadi BANTEN 42 Tahun  SZLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 12
R-097581-Z1-IPKP- Laki-laki Septem
B722749D2B 2025
No. HP : 87773502000

7  Yudha BANTEN 32Tahun S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 2
R-097581-ZHIPKP- Laki-laki Septem
9CBEABAZEF 2025
No. HP : 87772513365

8 Rehan Setiawan BANTEN 21 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 10
RB-097581-ZIPKP- Lakidaki Septem|
S5BEGB7ZFB4 2025
No. HP : 83143250332

9 Fajar BANTEN 27 Tahun  S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 g
R-097581-Z1- PKP- Laki-laki Septemnt
2AC99600CE 2025
No. HP : 85219618547

10 Fajar BANTEN 27 Tahun  SILAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 g
R-097581-Z1-IPKP- Laki-laki Septemt
10132CE28F 2025
No. HP ;: 85219618547

1T Asep K SH BANTEN 50Tahun S1 LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 a 9
R-097581-ZIHPKP- Laki-Haki Septemb
Ce514FB45T 2025
No. HP: 83813958167

12 Mamas BANTEN 38 Tahun  SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 38
R-097581-ZI1-IPKP- Laki-laki Septemb
2BBB5TS1AD 2025
No. HP : B7773488830

13 Asep Dany BANTEN 43 Tahun  SISWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 B
R-097581-Z14PKP- Laki-laki Septemb;
TB3C5FDE9S 2025
No. HP : 85213305467

14 Amir BANTEN 50Tahun SI1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 g
R-097581-Z1-IPKP- Laki-laki Septembu

5328E2A423 2025



15

16

17

18

19

20

21

23

24

25

26

27

28

Nama/Kode

Responden
No. HP : 85929994897

Defina Putri
R-097581-Z1-PKP-
E19145AEIRB

No. HP : 83178720818

Siti Musripah
R-097581-ZI-IPKP-
1BFE1BCSTF

No. HP : B3B27475398

Muhaimin
R-097581-Z1-IPKP-
2450CFC53E

MNo. HP : 81905997681

Kusnadi Priatama
R-097581-ZHPKP-
4DBTAZETCD

MNo. HP : B9691055355

Ari Bintara
R-097581-ZIHPKP-
31D53AESSF

Mo. HP : B17077763

Yahya
R-097581-ZI-IPKP-
91E988CC2C

No. HP : 81389130508

MUHAMAD MUZAQI
R-097581-ZHPKP-
3TC3393AFT

No. HP : 821201437212

Wahyudin
R-097581-ZI-HPKP-
FEBAQ4TT42

Mo. HP : 088966546575

E. Hidayat
R-097581-Z-PKP-
E2C57COTTF

No. HP : 0BB102456784

Dede Kurmiawan
R-097581-ZI-IPKP-
4E0BB614AC

No. HP : 088975509860
Sriwijaya
R-097581-ZHPKP-
B6ATFOB17B

No. HP : 082114771001

lis Hasanah
R-097581-Z-IPKP-
8D0175340F

No. HP : B5776130312

Hasna Ainun Nisa
R-0975B1-ZHPKP-
01DOEBCCE3

No. HP : BS77/9565883

Ade Mulyadi
R-097581-ZI-IPKP-
2E2BEBA0F4

MNo. HP : B1213123476

Domisili

BANTEN

BANTEN

BANTEN

DKl

JAKARTA

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEMN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

Umur/JK

19 Tahun
Perempuan

27 Tahun
Perempuan

35 Tahun
LakiHaki

48 Tahun
Laki-laki

25 Tahun
LakiHaki

33 Tahun
Laki-laki

24 Tahun
Laki-laki

42 Tahun
Laki-laki

45 Tahun
Laki-laki

39 Tahun
Laki-laki

38 Tahun
Laki-laki

47 Tahun
Perempuan

19 Tahun
Perempuan

33 Tahun
Laki-laki

Pendidikan/
Pekerjaan

SMULAINNYA

SMUSWASTA

S1SWASTA

S1SWASTA

STLAINNYA

STLAINNYA

STLAINNYA

STLAINNYA

SMULAINNYA

S2SWASTA

SMUPOLRI

SMULAINNYA

SMULAINNYA,

SMUSWASTA

22
Agustus
2025

19
Agustus
2025

19
Agustus
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025

30 Juli
2025



29

30

N

32

33

34

35

36

ar

38

39

41

42

43

Nama/Kode
Responden

Sobari
R-097581-ZI-IPKP-
QBCTBTBTAT

No. HP : 87726012989

Fadil Hakim
R-097581-ZIHPKP-
04FB7916BB

No. HP : 83134856865

Ade Mulyadi, S.Ag.MM
R-097581-ZHPKP-
G67BE0863E2

No. HP : B1213123476

Nanda Nababan
R-097581-ZHPKP-
56965T7F6T

No. HP : B116516694
Jimi Siregar
R-097581-Z1-IPKP-
A5394B48BF

Mo. HP : B1380798758

Edia Dian
R-097581-ZIHPKP-
8B5SE91625E

Mo. HP : 087789757851

Endang Andrivanto
R-097581-ZHPKP-
965B30A315

MNa. HP : 81386754002

Yosef Regita
R-097581-ZI-PKP-
EB52931218

No. HP : B1218004479

TM.Lukmanul Hakim
R-097581-ZI-IPKP-
6BCD14EOBE

No. HP : 81290557415

Meneng
R-097581-ZIHPKP-
7O0F615DCAC

No. HP : 83841442900

Edah Heri
R-097581-ZHPKP-
820FC18385

No. HP : BD505716415
Ejri Dwiyana
R-097581-ZHPKP-
FEBB17BADS

No. HP : 8121283998833

Andri Purwanto
R-097581-ZHPKP-
FC3666TOET

MNo. HP : B5695391645

Yanti Susanti
R-097581-ZHPKP-
9040B362D1

MNo. HP : B1384975687

Reni Muraeni

Domisili

BANTEN

BANTEN

BANTEN

DKl

JAKARTA

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

BANTEN

Umur/JK

23 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Laki-laki

50 Tahun
Laki-laki

31 Tahun
Laki-laki

35 Tahun
Laki-laki

22 Tahun
Perempuan

37 Tahun
Laki-laki

37 Tahun
Laki-laki

44 Tahun
Laki-laki

32 Tahun
Perempuan

35 Tahun
Laki-aki

27 Tahun
Laki-laki

35 Tahun
Laki-laki

43 Tahun
Perempuan

48 Tahun

Pendidikan/
Pekerjaan
SMULAINNYA

SMULAINNYA

S2PNS

STSWASTA

STLAINNYA

SMULAINNYA

STSWASTA

STLAINNYA

STLAINNYA

SMUWIRAUSAHA

SMUSWASTA

S1LAINNYA

SMUWIRAUSAHA

SMULAINNYA

SMULAINNYA

Wak
Reka

30 Juli
2025

25 Juli
2025

24 Juli
2025

23 Juli
2025

17 Juli
2025

17 Juli
2025

16 Juli
2025

15 Juli
2025

15 Juli
2025

15 Juli
2025

15 Juli
2025

10 Juli
2025

9 Juli
2025

9 Juli
2025

9 Juli




45

46

47

49

50

51

52

53

55

56

Nama/Kode Domisili  Umur/JK Fendidikan/

Responden Pekerjaan
R-097581-ZIHIPKP- Perempuan 2025
47F37008E4
MNo. HP : 81294444266
Muksin BANTEN 40Tahun SMPWIBAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 9yl
R-097581-ZI-IPKP- Laki-laki 2025
31CEAQDF86
No. HP : B2114741894
Haeriyah BANTEN 61 Tahun  Tidak/ Belum 4 4 4 4 4 4 4 4 gyl
R-097581-ZHPKP- Perempuan SekolahLAINNYA 2025
50DG000CTC
No. HP:
000BBBRRARAKE0000000
Siti Sulastri BANTEN 28Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 9yl
R-097581-Z1-IPKP- Perempuan 2025
B11EGSB2FB
No. HP : 81994583462
Mulyadi Yasin BANTEN 43 Tahun  S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 9yl
R-097581-ZI1-IPKP- Laki-laki 2025
FEAEB039CO
No. HP : B52114426823
Edia Dian BANTEN 21 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 sui
R-097581-ZHPKP- Perempuan 2025
4D173CAB0C
MNo. HP : B77BO757851
Manda P DK 35Tahun  SI1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 Bk
R-097581-ZHPKP- JAKARTA Laki-laki 2025
BBE2AECADF
MNo. HP : B116516694
Gilang 5 BANTEN 22Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 8 Juli
R-097581-ZI-IPKP- Laki-laki 2025
BSRBESROCT
Mo. HP - B5215634228
Fina Muramalia BANTEN 21 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 Byl
R-0975B1-ZI-IPKP- Perempuan 2025
GB5ED418B3
No. HP : 81283897801
Citra BANTEN 25 Tahun SMULAINNY A 4 4 4 4 4 4 4 4 7 Juli
R-097581-Z1-IPKP- Perempuan 2025
CHBA3BB9ZE
No. HP : B5717364106
Elsya BANTEN 20 Tahun SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 7 Juli
R-097581-ZHPKP- Perempuan 2025
3F1E990D53
No. HP : 83807062105
Febri Anriani BANTEN 45 Tahun STLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 24 4 Juli
R-097581-ZHPKP- Perempuan 2025
98CEOC43B6
No. HP : 81910932324
lkhsan Rahmatullah BANTEN 25Tahun  S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 Al
R-097581-Z1-IPKP- Laki-laki 2025
6948414235
Mo. HP : 83879760707
Refval Andika BANTEN 22 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 A
R-097581-ZI-1PKP- Laki-laki 2025
2TCCO1BAET

Mo. HP ; 83137620017
Muamar Ghadafi BANTEN 20Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 A4



58

53

Mama/Kode
Responden

R-097581-ZIHIPKP-
CO6C4371F7
No. HP ; B5773498925

Fina Nurul Amanah
R-097581-Z1-IPKP-
CaSEYeTBOC

MNo. HP : DB1289897801

Sumiyati
R-097581-Z1-IPKP-
406CA9FCA

Mo. HP : 85219054038

Domisili

BANTEN

BANTEN

Umur/JK

Laki-laki

21 Tahun
Perempuan

42 Tahun
Perempuan

Pendidikan/
Pekerjaan

SMULAINNYA

SIPNS

uil

Uz U3

U4 U5 UB U7 U8

2 Juli
2025

T Juli
2025



