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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, bahwa
Laporan survei Indeks Persepsi Anti Korupsi pada Pengadilan Negeri

Pandeglang untuk periode April sampai dengan Juni 2025 ini telah selesai.

Pemerintah sangat membutuhkan informasi dan unit pelayanan
instansi pemerintah secara rutin, dengan harapan mampu memberikan
gambaran mengenai kualitas pelayanan di instansi pemerintah kepada
masyarakat, oleh karena itu Pengadilan Negeri Pandeglang mengadakan
survel ini. Survei ini didasarkan pada Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi, Nomor 52 Tahun 2014 Tentang
Pedoman Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi
dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Lingkungan Instansi
Pemerintah.

Filosofi dasar yang digunakan dalam pengukuran Indeks Persepsi Anti
Korupsi ini dapat diartikan bahwa Instansi Pemerintah dalam hal ini
Pengadilan Negeri Pandeglang Kelas IB Bersih dari Praktek-praktek Korupsi,
Kolusi, dan Nepotisme (KKN). Indeks Persepsi Anti Korupsi dalam hal kualitas
pelayanan bhisa dijelaskan/diukur dengan membandingkan persepsi
pelayanan yang diterima dengan pelayanan yang diinginkan/diharapkan.
Survei ini menanyakan pendapat masyarakat mengenai pengalaman dalam
memperoleh pelayanan di Pengadilan Negeri Pandeglang,

Pelaksanaan survei dan laporan survei ini, masih perlu perbaikan-
perbaikan ke depan agar lebih baik. Kritik dan saran yang membangun
senantiasa kami terima. Semoga laporan ringkas ini dapat berguna,
khususnya bagl Pengadilan Negeri Pandeglang dan masyarakat pengguna
layanan di Pengadilan Negeri Pandeglang.

Pandeglang, 01 Juli 2025

Ketua Tim Survei

HANDY REFORMEN KACARIBU, S.H., M.H,
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1;1.

BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Sejalan  dengan pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan
pembangunan Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani, Satuan
Kerja pada pengadilan berkomitmen untuk terus menerus
melakukan perbaikan berkelanjutan dalam rangka

meningkatkan kualitas layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amanah Peraturan Presiden Nomor
55 Tahun 2012 tentang Strategi Nasional Pencegahan dan
Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan
Jangka Menengah Tahun 2012-2014 serta mengacu kepada
Peraturan Menteri PAN & RBE 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari
Korupsi Dan Wilavah Birokrasi Bersih Dan Melayvani Di
Lingkungan Instansi Pemerintah. Salah satu wujud komitmen
tersebut yaitu dengan disusunnya Survei persepsi anti korupsi
yang menjadi salah satu parameter Pemerintahan yang bersih

dan melayani.

Pengadilan merupakan satuan kerja yang melaksanakan peran
dan penyelenggaraan fungsi pelayanan strategis serta mengelola

sumber daya yang cukup besar.

Guna menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih melayani, maka Pengadilan Negeri Pandeglang perlu
memperpleh masukan dari masyarakat menyangkut pelayanan di

lingkungannya.

Zl menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih menitikberatkan pada Integritas penyelenggara dalam

memberikan  pelayanan kepada masyarakat. Integritas
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1.2.

1.3.

Penyelenggara pelayanan publik akan dinilai diantaranya dapat
dilihat dari potensi suap dan kemungkinan penambahan biaya

diluar tarif resmi yang telah ditetapkan.

Maksud Dan Tujuan

Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Anti Korupsi pada pengadilan ini adalah sebagai referensi
pengambilan kebijakan untuk mencegah korupsi, kolusi dan

nepotisme,

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Anti Korupsi adalah tersusunnya rekomendasi terkait kajian
menuju zona integritas wilayah bebas dari korupsi dan wilayah

birokrasi bersih melayani.

Landasan Hukum
a) Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaran negara yang bersih dan bebas dari kolusi,

korupsi dan nepotisme.

b} Undang-Undang Nemor 31 Tahun 1999 jo UU no 20 tahun
2001 tentang Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi.

¢) Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan

Informasi Publik.

d] Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik.

e) Peraturan Menleri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Korupsi

Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani.

f)] Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tahun 2012
tentang Strategi Nasional Pencegahan dan Pemberantasan
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Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan Jangka
Menengah Tahun 2012-2014,

g) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015
tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional
2015-2019.

h) Instruksi Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum No.
520/DJU/P5.02/4/2016 tertanggal 13 April 2016 tentang
Survei Indeks Kepuasan Masyarakat.

i) Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum
Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor
1365/DJU/SK/HM.02.3/5/2021 tentang Pedoman
Pelaksanaan Survei dan Tata Cara Penggunaan Aplikasi
Survei Pelayanan Elektronik (SISUPER) pada Direktorat
Jenderal Badan Peradilan Umum dan Peradilan dibawahnya.

1.4. Rencana Kerja
1.4.1. Persiapan

Sebelum melaksanakan survei persepsi Anti korupsi

beberapa persiapan yang perlu perhatikan adalah sebagai

berikut.

- Penetapan Pelaksana
Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan
secara mandiri oleh penyelenggara pelayanan dengan
SDM yang dimilikinya

- Penyiapan Bahan
a. Kuesioner.
b. Bagian dari Kuesioner/Pengantar
c. Kelengkapan Peralatan.

- Penetapan  Responden, Lokasi dan  Waktu

Pengumpulan Data
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1.4.2.

1.4.3.

a. Jumlah Responden.
b. Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.
Penyusunan Jadwal

Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei
dilakukan.

Pelaksanaan Pengumpulan Data

Isian data terhadap 10 unsur pertanyaan yang lelah
ditetapkan di dalam kuesioner.

Pengisian Kuesioner oleh responden yvang
mendapatkan penjelasan terlebih dahulu dari petugas
dan hasilnya dikumpulkan di tempat yang telah
disediakan.

Pengujian kualitas dan validitas data.

Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner
kemudian dikompilasi dan dipilah berdasarkan umur,
jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan secbagai

bahan dalam analisis obyektivitas responden.

Metode Survei

Survei dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan

(empat kali dalam satu tahun).
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2.1.

2.2,

2.3.

BAB II
METODOLOGI
Metode Penelitian
Penelitian Survei Persepsi Anti Korupsi  (SPAK)  ini
menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Penelitian
deskriptif adalah penelitian yang dilakukan untuk mengetahui
nilai variabel mandiri, baik satu variabel atau lebih tanpa
membuat perbandingan, atau menghubungkan dengan

variabel yang lain yang digunakan dalam penelitian tersebut.

Deskriptil kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena yang
ada dengan menggunakan angka - angka untuk
menggambarkan karakteristik individu atau kelompok yang

menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi Dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik acecidental
sampling. Accidental sampling adalah teknik penentuan
sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara
kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
sebagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui

itu cocok scbagai sumber data.

Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis

Lokasi penelitian adalah tempat dimana peneliti melakukan
penelitian terutama dalam menangkap kejadian atau peristiwa
yang sebenarnya terjadi dari obyek yang diteliti agar didapat
data-data penelitian yang akurat, dalam hal ini yaitu Kantor
Pengadilan Negeri Pandeglang.
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2.4.

2.5.

Unit analisis adalah sesuatu yang berkaitan dengan fokus
masalah yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian

layanan di pengadilan.

Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data primer
yang dikumpulkan melalui instrumen kuesioner yang disi
tanpa wawancara tatap muka. Pengumpulan data
dilaksanakan pada rentang waktu 3 (tiga) bulan. Selanjutnya
data dikumpulkan oleh petugas pelaksana yang vang dibekali
dengan pelatihan.

Kerja tim survei akan diawasi oleh penanggung jawab (Wakil
Ketua Pengadilan). Wakil Ketua Pengadilan akan mengecek
kerja tim survei saat berkomunikasi dengan responden,
membagikan dan mengumpulkan kuesioner, meneliti
kuesioner, serta sckaligus memastikan apakah responden
benar-benar disurvei secara tepat oleh tim survel, dan

bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei SPAK.

Teknik Analisis Data

Analisis data untuk menentukan survei persepsi anti korupsi
menggunakan teknik statistik deskriptif. Data persepsi diukur
dengan menggunakan skala penilaian antara 1 - 4. Dimana
nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan nilai 4
merupakan skor persepsi paling linggi dan mencerminkan

kualitas birokrasi yang bersih dan baik dalam melayani.

Data persepsi Anti korupsi disajikan dalam bentuk skoring/
angka absolut agar diketahui peningkatan /penurunan indeks
persepsi anti korupsi masyarakat atas pelayanan vyang
diberikan di setiap tahunnya. Teknik analisis perhitungan
Survei Persepsi Anti Korupsi pada kuesioner dilakukan dengan

cara sebagai berikut:
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2.6.

Pertama, menentukan bobot total dari masing-masing
indikator yang digunakan dalam penelitian ini. Kedua,
menecari bobot rata-rata setiap indikator.

Skala Survei tiap unsur berkisar antara 1-4 yang kemudian
dikonversikan ke angka 0-100.

Skala Survel persepsi anti korupsi antara 1-4 yang artinya
mendekati nilai 4 maka persepsi Anti korupsi makin baik
semakin BERSIH DARI KORUPSI.

Tahapan pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan beberapa
tahapan agar instrumen yang dipergunakan dapat
diaplikasikan sesuai realitas lapangan. Adapun alur
penyusunan tools untuk survei persepsi Anti korupsi ini dapat
digambarkan dalam bagan di bawah ini;

Tabel 1
Model alur penyusunan survei persepsi anti korupsi (SPAK)
menuju Zona Integritas

Tabel 2
Ruang lingkup Survei Presepsi Anti Korupsi
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No Ruang lingkup
1 Manipulasi Peraturan
2 | Penyalahgunaan Jabatan
3 | Menjual Pengaruh
4 Transparansi Biaya
5 |Biaya Tambahan
6 |Hadiah
7 | Transparansi Pembayaran
8 Percaloan
9 | Perbuatan Curang
10 | Transaksi Rahasia
Tabel 3
Nilai Persepsi
Nilai Interval
Nilai Nilai
Konversi Mutu Kinerja
Persepsi Interval
SPAK
Tidak bersih
1 1.00O-1.75 25 - 43.75 1 )
dari korupsi
Kurang bersih
2 1.76 - 2.50 43.76 - 62.50 2 .
dari korupsi
‘ Cukup bersih
3 2.51-3.25 62.51 - 81.25 3 ]
dari korupsi
Bersih dari
4 3.26 - 4.00 81.26 - 100.00 4
korupsi
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BAB III
SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI

3.1. Profil responden
3.1.1. Tingkat pendidikan responden
Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh
gambaran bahwa darn latar belakang pendidikan,
pengakses layanan di Satuan Kerja pada pengadilan

mayoritas memiliki latar Strata 1.

Tahbel 4.
Tingkat pendidikan responden
No. | Pendidikan Terakhir Jumlah %o
|
1 Tidak Sekolah 0 0 ]
2 5D 0 (
3 S5MI 1 4
4 SMU 5 18
5 D1-D3-D4 1 4
6 51 20 70
7 52 ) 1 4
B 583 0 0
Jumlah 28 100

3.1.2. Pekerjaan responden
Dari sisi jenis pekerjaan responden diperoleh gambaran
bahwa dari latar belakang pekerjaan, pengakses layanan
di Satuan Kerja pada pengadilan mayoritas memiliki
pekerjaan Pegawai Swasta.
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Tabel 5.

Jenis pekerjaan responden

No Pekerjaan Jumlah Yo
1 PNS 6 21
2 TNI/ POLRI ( 0
3 Pegawai Swasta 14 a0
4 Wiraswasta 1 4
5 Petani / Nelayan 0 0
6 Tenaga kontrak 3 | -
7 Pelajar / Mahasiswa D | 0
8 Lainnya 6 21

9 | Tidak Mencantumkan 0 | 0
Jumlah 28 100

3.1.3. Domisili responden

Dari data yang terkumpul selama survei, domilisi

Responden berada di wilayah Propinsi Banten dan DKI

Jakarta.
No. Umur Jumlah Yo
1 Banten 26 a3
2 DKI jakarta 2 7
Jumlah 28 100

3.1.4. Kelompok usia responden
Sementara itu jika melihat responden pengguna layanan
Satuan Kerja pada Pengadilan Negeri Pandeglang
berdasarkan kelompok usia, menunjukkan bahwa
mayoritas pengguna layanan berusia dalam rentang

kelompok wusia 29 - 39 tahun, dengan rincian data
berikut ini:
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310,

Tabel 6.

No. Umur Jumlah Yo
1 18-28Th 4 14
2 29-39 Th 13 46
q 40-49 Th 10 36
4 50-59 Th 1 4
5 60 - 69 Th o | o

Jumlah 28 100

Layanan yang digunakan

Dari data yang terkumpul selama survei, Layanan
Hukum / Informasi menempati urutan terbanyak yaitu
sejumlah 39%.

Tabel 7.
Jenis layanan yang digunakan

No. Layanan Jumlah %

1 Pidana 2 8
2 Perdata y 32
3 Hukum/Informasi 11 39
-+ Administrasi Umum 6 21

5. Layanan E-Court 0 0
Jumlah 28 100

3.2, Survei Persepsi Anti Korupsi Per Indikator

J.2.1.

Indikator Manipulasi Peraturan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Manipulasi Peraturan ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Manipulasi
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3.2.2.

Peraturan

Tabel B.
Indeks pada indikator manipulasi peraturan
F 3
No. Jawaban Skor f l'Ekl.]EI’lEI‘H
1 Tidak Sesuai 1 0 0
2 | Kurang Sesuai | 2 0 0
3 Sesuai 3 0 0
4 | Sangat Sesuai 4 28 100
Jumlah 28 100

Indikator Penvalaheunaan Jabatan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Penyalahpunaan Jabatan ini menunjukkan
hasil pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari

Penyalahgunaan Jabatan.
Tahbel 9.
Indeks pada penyalahgunaan jabatan
MNo. Jawaban Skor lérekuensl;h
1 Pﬂtug‘as n}clﬂ}*ani selalu 1 0 0
meminta imbalan
Petugas melayani sering
2 | meminta imbalan 2 0 0
Petugas melayani jarang
3 | meminta imbalan 3 0 0
Petugas melayani tanpa
4 . 4 28 100
meminla imbalan
Jumlah 28 100
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3.2.3.

2.2.4.

Indikator Menjual Pengaruh

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Menjual Pengaruh ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Menjual

Pengaruh,
Tabel 10.
Indeks pada indikator menjual pengaruh
. Frekuensi
No. b Sk
0 Jawaban or ; %
1 | Selalu 1 0 0
2 Scring 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
4 | Tidak ada | 4 2% | 100
) Jumlah 28 100

Indikator Transparansi Biava

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Biaya ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Transparasi
Biaya

Tabel 11.
Indeks pada indikator transparansi biaya
No. Jawaban Skor f;rekuensﬁir
1 | Tidak pernah 1 0 0
5 | Jarang 2 0 0
3 | Sering 3 0 0
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3.2.5.

3.2.6.

4 | Selalu 4 28 100
Jumlah 28 100

Indikator Biaya Tambahan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Biaya Tambahan ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Biaya
Tambahan.

Tabel 12.
Indeks pada indikator tambahan biaya

Frekuensi

No. Jawaban | Skor ; %

1 | Tidak pernah 1 0 0

o | Jarang 2 0 0

g |Dering 3 0 0
g |Selak 4 28 | 100

o Jumlah 28 _1@:

Indikator Hadiah
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Hadiah ini menunjukkan hasil pada index
4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Menerima
Hadiah.
Tabel 13.
Indeks pada indikator hadiah

Frekuensi

£

No. Jawaban Skor o
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3.2.7.

3.2.8

1 | Selalu 1 0 0
2 | Sering 2 0 0
3 | Jarang 3 0 0
4 | Tidak permnah 4 78 100
Jumlah 28 100

Indikator Transparansi Pembavyaran

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Pembayaran ini menunjukkan
hasil pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Transparasi

Pembayaran.
Tabel 14.
Indeks pada indikator transparansi pembayaran
No. Jawaban Skor F]-':rckuens‘;]
1 Tidak Pernah 1 0 0
» | Jarang p) 0 0
3 | Sering 3 0 0
§ |Seblu 4 28 | 100
Jumlah 28 | 100

Indikator Percaloan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Percaloan ini menunjukkan hasil pada index
4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari tindakan
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Percaloan.

Tabel 15.
Indeks pada indikator percaloan

No. Jawaban Skor “reruensl

f Y%

1 | Selalu 1 4] 0

g |Sering 2 0 0

5 | Jarang 3 0 0
Jumlah 28 100

3.2.9 Indikator Perbuatan Curang

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Perbuatan

Curang,
Tabel 16.
Indeks pada indikator perbuatan curang

No. Jawaban Skor ];rekuen.‘f}ia

1 | Selalu 1 0 0

5 | Sering - 2 0 0

3 | Jarang 3 0 0
4 | Tidak Ada i | 88 | 38
Jumlah 28 100

3.2.10 Indikator Transaksi Eahasia

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
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3.3.

indikator Transaksi Rahasia ini menunjukkan hasil pada
index 4,00,

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Transaksi
Rahasia.

Tﬂhﬂl 17:
Tabel indeks pada indikator transaksi rahasia

v :
No. Jawaban Skor vekienst
f %
1 Selalu 1 ] 0
o | Sering 5 0 0
3 |Jarang 3 0 0
4 Tidak Ada 4 28 100
Jumlah 28 | 100

Survei Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja pada Pengadilan

Dari survei 10 indikator tersebut di alas, maka diperoleh Survei
Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja Pengadilan Negeri
Pandeglang sebesar 4,00 (Sangat Baik).

Nilai 4,00 tersebut jika dkonversikan dalam tabel persepsi di
bawah ini, maka skor survei tersebut masuk pada persepsi
kinerja unit pelayanan BERSIH DARI KORUPSI. Nilai interval
konversi Indeks Persepsi Korupsi berada pada angka 3,26 -
4,00
Tabel 18.
Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang

NILAI NILAI NILAI MUTU KINERJA
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[ PERSEPSI | INTERVAL | INTERVAL
KONVERSI
IPAK
; 1.00 - 25.00 - ; Tidak bersih
1.75 43.75 dari korupsi
o ; 1.76 - | 43.76 - , | Kurang bersih
62.50 62.50 dari karupsi
5 2.51 - 62.51 - 5 Cukup bersih
325 81.25 dari korupsi
3.26 - B1.26 - Bersih dari
. 4.00 100.00 x korupsi

3.4. Persepsiresponden terhadap kualitas pelayanan Satuan Kerja
pada pengadilan

Selain memberikan ouiput skor Survei Persepsi Anti Korupsi,
survei yang dilakukan ini juga menjaring masukan dan
responden berkaitan dengan upaya untuk meningkatkan
pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi di Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang.

Adapun untuk masukan dan pandangan dari responden
pengguna layanan satuan kerja pada Pengadilan Negeri
Pandeglang para responden mayoritas meminta untuk
pelayanan yang sudah ada dapat dipertahankan serta bisa lebih
ditingkatkan lagi untuk menjadi lebih baik.
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4.1.

BAB IV
PENUTUP

Kesimpulan

Dari hasil survei Persepsi Anti Korupsi yang telah dilakukan

Satuan Kerja Pengadilan Negeri Pandeglang diperoleh informasi

bahwa pada pengadilan Negeri Pandeglang memiliki Survei

Persepsi Anti Korupsi 4.00 atau masuk pada kategori Bersih
dari Korupsi.

Indeks persepsi tersebut merupakan komposit dari survei 10

indikator yang masing-masing memiliki indeks sebagai berikut:

1.
2.

0y B B

Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 4,00,
Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 4,00,
Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 4,00.
Indikator Transparansi Biaya, mendapat indeks 4,00.
Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Hadiah, mendapat indeks 4,00,

Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 4,00.
Indikator Percaloan, mendapat indeks 4,00.

Indikator Perbuatan Curang, mendapat indeks 4,00.

10.Indikator Transaksi Rahasia, mendapat indeks 4,00,

Sehingga dapat dari daftar di atas, dapat diketahui bahwa 3

(tiga) indikator terendah, vaitu:

1.
2.
3.

Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 4,00.
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4.2. Rekomendasi

Dengan disusunnya laporan Survei Persepsi Anti Korupsi
periode April sampai dengan Juni 2025 dan dari hasil Survei
Persepsi Anti Korupsi yang telah dilakukan Satuan Kerja
Pengadilan Negeri Pandeglang diperoleh informasi bahwa pada
Pengadilan Negeri Pandeglang memiliki Survei Persepsi Anti
Korupsi 4,00 atau masuk pada kategori Bersih dari Korupsi.

diharapkan para hakim dan para pegawai di Pengadilan Negeri
Pandeglang dapat terus meningkatkan kualitas pelayanan dan
kepercayaan publik guna mewujudkan wilayah bebas dari

korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani;
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siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

Mama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1 UZ U3 U4 U5 U UT UB U3 UID waktu

Responden Pekerjaan Rekam

1 Ali Akbar DKI 29 Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
R-097581- JAKARTA Laki-laki 2025
IPAK-
350F10B438
MNo. HP
B1282698296

2 Maskun BANTEN 42 Tahun SZ2LAINNY A 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20 Jduni
Kurniawan Laki-laki 2025
R-097581-

IPAK-
BOGOBFF443
Mo, HP
27838935479

3 Hidayatullah BANTEN 47 Tahun S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
Tirta Laki-laki 2025
R-097581-

[PAkK-
0105AC2CTE
Mo, HP
DB77TT3692023

4  Muhamad BANTEN 45 Tahun  SI1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
Husni Laki-laki 2025
R-097581-
| PAK-

AADFG5EAZR
Mo, HP
B1910856091

5 Rahardi BANTEN 40 Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
Partomi Laki-laki 2025
R-087581-
|PAK-

C4CE113B09
Mo, HP
85758085688

6 BimaPanjiM BANTEN 35Tahun S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
R-097581- Laki-laki 2025
1PAK-

ABZAATABAR
Mo, HP
87773517000

7 Saddam BANTEN 31 Tahun  SISWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
R-097581- Laki-laki 2025
IPAK-

D41268DF27
No. HP
81076097295

8 UmarHasan DKI 53 Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30 Juni
R-097581- JAKARTA  Laki-laki 2025
IPAK-

8390081148
Mo, HP
82134854721

9  Hulaemi BANTEN 45 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 A4 4 4 26 Juni
R-097581- Perempuan 2025
[PAK-

I56073IAG44



Nama/HKode Damisili Umur/JK Pendidikan/ U1 U2 U3 U4 US UB U7 UB U9 UID Waktu

Responden Pekerjaan Rekam

No. HP
85219690355

10 lzma BANTEN 19Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 26 Juni
R-097581- Perempuan 2026
IPAK-

EFAB341267
Mo. HP
81213037394

11 Silvi BANTEN 21 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 26 duni
R-0G7587- Perempuan 2025
IPAK-
2C284AFBBF
No, HP
85295537447

12 Enjang BANTEN 40 Tahun  STSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25 Juni
R-097581- Laki-laki 2025
IPAK-

FDEFABCZA4
Mo. HP
081310888284

13 Lina BANTEN 32 Tahun  STTENAGA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 11 Juni
R-097581- Perempuan KONTRAK 2025
IPAK-

CAF53010A8
No. HP
82111047616

14 Hidayatullah  BANTEN 45 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 Juni
R-097581- Laki-lakl JEWASTA 2025
IPAK-

DCFAFFAART
Mo. HP
857773692023

15 Resti BANTEN 33 Tahun  STLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 28 Mei
R-097581- Perempuan 2025
[PAK-

ADA3EDF1ER
Mo. HP
081389092002

16 Bima BANTEN 35Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 27 Mei
R-097581- Laki-taki 2025
IPAK-

AB4ABR7IDAES
Mo. HP
ar7iyasivoon

17 Bima BANTEN 3B Tahun S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 27 Mei
R-097581- Laki-laki 2025
IPAK-

ZFCO3ETAE]
MNo. HP
087773517000

18 Rahadi BANTEW 48 Tahun  S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 27 Mei
R-097581- Laki-laki 2025
IPAK-
4E300AB3BE
No. HP
DBSTSB0BSEEE

19 Antonius BANTEN 27 Tahun  S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 19 Mei
R-097581- Laki-laki 2025



Nama/Kode Domisili Umur/JK  Pendidikan/ U2 U3 U4 U5 Ub U7 UB U9 U10 Waktu

Responden Pekerjaan Rekam

[PAK-
D612112329
No, HP
87856879668

20 Agus Tasyudin BANTEN 42 Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 18 Mei
R-097581- Laki-taki 2025
[P A
B495TOF045
MNo. HP
81282805592

21 Rokimah BANTEN 27 Tahun  SMPLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 19 Mei
R-097581- Perempuan 2025
IPAK-

ADDS0D92F8
No. HP
B777333724

22 Encep Bahtiar BANTEN 39 Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16 Mei
R-097581- Laki-laki 2025
IPAK-
749F618032
No, HP
8388887484

23 Medi BANTEN 37 Tahun  SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 14 Mei
R-097581- Laki-laki 2025
IPAK-

ASBBFDBDF3
No. HP
83874091363

24 Uyun BANTEN 38 Tahun  S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 29
R-097581- Perempuan April
[PAK- 2025
94102C6F69
Mo, HP
85219054037

25 Tedy BANTEN 40 Tahun  SISWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 29
R-097581- Laki-laki April
IPAK- 2025
TFE22CB31E
Mo, HP
89618262004

26 Adi Nugraha BANTEN 30Tahun  S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 29
R-097581- Lali-laki April
IPAK- 2026
ACESTBS28E
Mo. HP
B98960501

27 Candra Prima BANTEN 34 Tahun  SISWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25
R-097581- Laki-laki April
IPAK- 2025
BESED1 6546
MNo. HP
81205214933

28 Pricillia BANTEN 31 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16
R-097581- Perampuan April
IPAK- 2025
BY1DF91526
No. HP
081238287822



APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Beranda | Fariungon Indeks Persepsi Anti Kool © Detd
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Kislaramgnm

RL

NRR

IPAK

NRR par AL

NRR lrrimbang

Ruang Lingkup Polayonan

Nilai rata-rata

Inclishn F‘E:snpni fndi Korupei

Jmil il paor ruang lingkup/ mil kussloner
NER per ruang linghup « (1/10)

Babat [FAK
1 Sanga Baik 8136 - 100,00 376 -4.00
2 Haik 6251 -81.25 251-325
1 Hirang Baik 43,70 - 62,50 1,76 « 250
4 Tidak Bask 25004275 1.000- 175

i =

Periode Triwulan - B

i L\

& o

Indisks Tealart Duatn Limum Responden Data Doamisili Responden Diata Urnst Respondan Dats Layanan Hitai Por Unze

Daerah Domisili Jumiah | Orang }
1 DK JAKARTA 2
F BANTEN 28
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Rogister ini bera: pertitungan suny indioks perseps antl korgs| eleh para pancar keaddan ¢ isfermas) torhadap Bebmmpa poind 1tk ukur Zona integritas padn
Cirekiorot Jondors! Badan Pesadian Umum,

Kalisrmngan

AL

NHA

1P&H

NAR per RL

NARR terlimbang

I L

Ruarig Lingkup Pelayanan

Milol pato-rata

Ik Perseps Ant Korups

dmil niilal par nsang Gnghkugs il kueslener
MRR por reang leghkup = (110)

Bobat IFAK -
1 Sangat Baik 81,26- 100,00 3,26 «4.00
2 Boik 62.51-61.25 251-82%
A Kuraig Balk 43,70 =52 50 | .TH=32.50
i} Tidok Haik 25,00 - ALTS 1.0 - 175
Peflode Triwulan *
Indeks Totol Data Umum Ressanden Data Domesili Rasponden Data Umyr Rezsponden DatA Layanan Hital Par Unsur
Deskripai dumilah { Grang ) Y[ Persen )
18-26Th 4 14,28
29-32Th 13 45,43
40 - 49 Th 10 BT
50-53Th 1 357

60 - 69 Th o 0,00



Deskripsi Jumitah [ Grang | % [ Persen )

Tatal 2
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KRR
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NEH pmt RL

KRR terambung

Ruang Linghug Polaymnan

Nilal rata-rota

Indekn Persopal Anli Kompsi

il nikad par ruang ingiup / jmil keassoner
NER par by |||1.|.I'|||.|Jr.| ¥ 1I'H.fl:|

Baobot IPAK
1 Sarigot Baik i1 20~ 100,00 AFG =400
2 ik B2 51 -81,25 2a31-325
L} Kurnng Baik A1 76 = 67,50 1,78 - 250
1 Tidak Balk 2300-4375 1175

l

Perhode Triwulan ©

Incteis Ttal Data Limum Respanden Data Domish Reaponden Data Umur Responden Data Layanan Milal Per Unsur

Layanan Jumiah { Orang )
1 Layonan Pidana 2
x Layanon Perdata g
3 Layanan Hukum | Informasi "

4 Layanan Adrminisirasi Umum B
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Hateramann

RL

HRR

1A

R per AL

WRR lgrtimbang

Ruang Lingkup Palayanan
Nikal minaala
Ik Fcﬂ,q:p's.l Al Kerupal

drnd niftl per numng lingkop | el koesionos

NER par ruang bngkup = 4110

Bobat IPAK -
I Bangat Baik B1.26 - 10000 3,26 -400
Fd Bk G23Y -81.25 2A1.-025
. | Kuimns Baik AL - 51 S 1.76 250
4 Tidak Had 25,00 < 43,75 1.00. 474

Periode Triwulan

Fe=——-

Initdeks Total Data Umem Responden Data Domisitt Responden Dita Umur Responden Data Layanan Hilpl Per Unsur

Desknpst u uz u3 u us us ur ua ua uin HKeferangan
Jumlah "2 T2 "z hks "2 12 nz na2 nz 12

NRF Per AL, 4,000 000 2000 4,000 4,000 8,000 4.000 8000 4,000 4000 AD000
NRR Terimbang 0400 0,400 0400 0,400 D400 0,400 0,404 0,400 0,40 0400 4,000

IPAK Unit Pelayanan 400

3 Unsur Terendah # Unzur Tertinggl

Ha. Unsur Milai

[ === ¥



No. Unsur

1 Agakah pelayanan oieh petugas di Pengadilan sesual prosadur dan ketsntuan yang berlaku?
2 Apabath dalam memgperoleh layanan Pengaditan secara copat dan mudsh ads penylabgunazn [ghatzn doan pefugas wiuk meminta imbalan fetants 7
3 Fﬂmamnmtmmnﬂ[mnnuwjmmmmwmnmmlmm7
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APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Beranda | Eerhitingan Indgks Persigsi Anll Konpsl | Dadl

£ Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi

Fegister il Betisl partilbumgam sureey indeks porsepsi anl konipEs) %R pan pencar keadilan ¢ infarmasi inrhadap bebarapa pom T ukun zong inteqrtae sada Dioktveal
Jendernl Badan Padaditan L

Refarangan =

AL

NRR

L3

MRR o FL

NRR, terimbmng

[ L [

Runng Lingkup Pelay anan

Nilai-rals-ein

Intiphs Pemaps Antl Morupm

Sl il pes iang baghag | jml kuesioner
KRH per rang nglup x (1710

x

Babal 1PAK
1 Sangal Baf 01 20 - 100,00 AN -A00
2 Baik BZ251-AT136 251-325
1 Fliratlg. Balk AN, TE - 625 V7B « 50
4 Tiddak Baik 300 - 43,75 1,00 1,75

|

Wmm

Indeks Tedal [ata Linwm Responden Data Domisii Responden [t Umur Responden Dty Layanan Rilal Per Unsur

Deskripsi u uz ua u4 us us uy us us g Helerangan
Jumlan 12 na 12 12 nz nz nz 12 12 nza
BRA Per RL 4,000 4,000 4,000 4000 4,000 4,000 4,000 4000 4,000 4,000 40,000
MNRA Tertimbang 0400 0400 0400 0.400 0,400 BADD 0,400 2400 400 0,400 4,000
IPAK, Linil Palaymnan 4,00
| #.Unsur Terandah A Unsur Tertitgg|

Ma. Unsur

Milai

—_— e



Mo, Unsur

¥ Apakah pelayanan oleh patugas o Pengadian sesu prosadur dan kelonbian yang beraku?
- Apakah dalam memperaleh laystan Pengaditan secara cepat dan mudsh ada peswyalahgunaan [abatan dan potuges untuk meminta imbakan edenbs 7
3 Pernahkah difubungi clsh sesasmng [ karyawan Pengadifan | yang akan membantu datam pangunisan surat / bekas perkama 7
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