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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, bahwa
Laporan survei Indeks Persepsi Anti Korupsi pada Pengadilan Negeri
Pandeglang untuk periode Oktober sampai dengan Desember 2024 ini telah
selesai.

Pemerintah sangat membutuhkan informasi dari unit pelayanan
instansi pemerintah secara rutin, dengan harapan mampu memberikan
gambaran mengenai kualitas pelayanan di instansi pemerintah kepada
masyarakat, oleh karena itu Pengadilan Negeri Pandeglang mengadakan
survel ini. Survei ini didasarkan pada Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi, Nomor 52 Tahun 2014 Tentang
Pedoman Pembanpunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi
dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Lingkungan Instansi
Pemerintah.

Filosofi dasar yang digunakan dalam pengukuran Indeks Persepsi Anti
Korupsi ini dapat diartikan bahwa Instansi Pemerintah dalam hal ini
Pengadilan Negeri Pandeglang Kelas Il Bersih dari Praktek-praktek Korupsi,
Kolusi, dan Nepotisme (KKN). Indeks Persepsi Anti Korupsi dalam hal kualitas
pelayanan bisa dijelaskan/diukur dengan membandingkan persepsi
pelayanan yang diterima dengan pelayanan yang diinginkan/diharapkan.
Survei ini menanyakan pendapat masyarakat mengenai pengalaman dalam
memperoleh pelayanan di Pengadilan Negeri Pandeglang.

Pelaksanaan survei dan laporan survei ini, masih perlu perbaikan-
perbaikan ke depan agar lebih baik. Kritik dan saran yang membangun
senantiasa kami terima. Semoga laporan ringkas ini dapat berguna,
khususnya bagi Pengadilan Negeri Pandeglang dan masyarakat pengguna
layanan di Pengadilan Negeri Pandeglang.

Pandeglang, 02 Januari 2024
Ketua Tim Survei

i

e

HANDY REFORMEN KACARIBU, S.H., M.H.
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1.1.

BABI
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Sejalan dengan pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan
pembangunan Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani, Satuan
Kerja pada pengadilan berkomitmen untuk terus menerus
melakukan perbaikan berkelanjutan dalam rangka
meningkatkan kualitas layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amanah Peraturan Presiden Nomaor
55 Tahun 2012 tentang Strategi Nasional Pencegahan dan
Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan
Jangka Menengah Tahun 2012-2014 serta mengacu kepada
Peraturan Menteri PAN & RB 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari
Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani Di
Lingkungan Instansi Pemerintah. Salah satu wujud komitmen
tersebut yaitu dengan disusunnya Survei persepsi anti korupsi
yvang menjadi salah satu parameter Pemerintahan yang bersih

dan melayani.

Pengadilan merupakan satuan kerja yang melaksanakan peran
dan penyelenggaraan fungsi pelayanan strategis serta mengelola
sumber daya yang cukup besar.

Guna menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih melayani, maka Pengadilan Negeri Pandeglang perlu
memperoleh masukan dari masyarakat menyangkut pelayanan di
lingkungannya.

Z] menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi
bersih menitikberatkan pada Integritas penyelenggara dalam
memberikan pelayanan kepada masyarakat. Integritas
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1.2.

1.3.

Penyelenggara pelayanan publik akan dinilai diantaranya dapat
dilihat dari potensi suap dan kemungkinan penambahan biaya
diluar tarif resmi vang telah ditetapkan.

Maksud Dan Tujuan

Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Anti Korupsi pada pengadilan ini adalah sebagai referensi
pengambilan kebijakan untuk mencegah korupsi, kolusi dan

nepotisme.

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Anti Korupsi adalah tersusunnya rckomendasi terkait kajian
menuju zona integritas wilayah bebas dari korupsi dan wilayah

birokrasi bersih melayani.

Landasan Hukum
a) Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaran negara yang bersih dan bebas dari kolusi,

korupsi dan nepotisme.

b) Undang-Undang Nomor 31 Tahun 1999 jo UU no 20 tahun
2001 tentang Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi.

¢) Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik.

d) Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik.

€] Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Korupsi
Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani.

f) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tahun 2012
tentang Strategi Nasional Pencegahan dan Pemberantasan
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Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan Jangka
Menengah Tahun 2012-2014.

g) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015
tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional
2015-2019.

h) Instruksi Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum No.
520/DJU/PS5.02/4/2016 tertanggal 13 April 2016 tentang
Survel Indeks Kepuasan Masyarakat.

i) Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum
Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor
1365/DJU/SK/HM.02.3/5/2021 tentang Pedoman
Pelaksanaan Survei dan Tata Cara Penggunaan Aplikasi
Survei Pelayanan Elektronik (SISUPER) pada Direktorat
Jenderal Badan Peradilan Umum dan Peradilan dibawahnya.

1.4. Rencana Kerja
1.4.1. Persiapan

Sebelum melaksanakan survei persepsi Anti korupsi

beberapa persiapan yang perlu perhatikan adalah sebagai

berikut.

- Penetapan Pelaksana
Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan
secara mandiri oleh penyelenggara pelayanan dengan
SDM yang dimilikinya

- Penyiapan Bahan
a. Kuesioner.
b. Bagian dari Kuesioner/Pengantar
c. Kelengkapan Peralatan.

- Penetapan Responden, Lokasi dan Wakitu
Pengumpulan Data
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1.4.2.

1.4.3.

a. Jumlah Responden.

b. Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.
Penyusunan Jadwal

Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei
dilakukan.

Pelaksanaan Pengumpulan Data

=

[sian data terhadap 10 unsur pertanyaan yang telah
ditetapkan di dalam kuesioner.

Pengisian  Kuesioner  oleh responden yang
mendapatkan penjelasan terlebih dahulu dari petugas
dan hasilnya dikumpulkan di tempat yang telah
disediakan.

Pengujian kualitas dan validitas data.

Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner
kemudian dikompilasi dan dipilah berdasarkan umur,
jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan sebagai

bahan dalam analisis obyektivitas responden.

Metode Survei
Survei dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan
(empat kali dalam satu tahun).
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2.1.

2.2.

2.3.

BAEB II
METODOLOGI

Metode Penelitian

Penelitian Survei Persepsi Anti  Korupsi (SPAK) ini
menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Penelitian
deskriptif adalah penelitian yang dilakukan untuk mengetahui
nilai variabel mandir, baik satu variabel atau lebih tanpa
membuat perbandingan, atau menghubungkan dengan
variabel yang lain yang digunakan dalam penelitian tersebut.

Deskriptif kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena yang
ada dengan menggunakan angka - angka untuk
menggambarkan karakteristik individu atau kelompok vang

menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi Dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat vang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik accidental
sampling. Accidental sampling adalah teknik penentuan
sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara
kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
scbagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui
itu cocok sebagai sumber data.

Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis

Lokasi penelitian adalah tempat dimana peneliti melakukan
penelitian terutama dalam menangkap kejadian atau peristiwa
yang sebenarnya terjadi dari obyek yang diteliti agar didapat
data-data penelitian yang akurat, dalam hal ini yaitu Kantor
Pengadilan Negeri Pandeglang.
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2.4.

2.5.

Unit analisis adalah sesuatu yang berkaitan dengan fokus
masalah yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian
layanan di pengadilan.

Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penelitan ini adalah data primer
yvang dikumpulkan melalui instrumen kuesioner yang disi
tanpa wawancara tatap muka. Pengumpulan data
dilaksanakan pada rentang waktu 3 (tiga) bulan. Selanjutnya
data dikumpulkan oleh petugas pelaksana yang yang dibekali
dengan pelatihan.

Kerja tim survei akan diawasi oleh penanggung jawab (Wakil
Ketua Pengadilan). Wakil Ketua Pengadilan akan mengecek
kerja tim survei saat berkomunikasi dengan responden,
membagikan dan mengumpulkan kuesioner, meneliti
kuesioner, serta sekaligus memastikan apakah responden
benar-benar disurvei secara tepat oleh tim survei, dan

bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei SPAK.

Teknik Analisis Data

Analisis data untuk menentukan survei persepsi anti korupsi
menggunakan teknik statistik deskriptif. Data persepsi diukur
dengan menggunakan skala penilaian antara 1 - 4. Dimana
nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan nilai 4
merupakan skor persepsi paling tinggi dan mencerminkan
kualitas birokrasi yang bersih dan baik dalam melayani.

Data persepsi Anti korupsi disajikan dalam bentuk skoring/
angka absolut agar diketahui peningkatan/penurunan indeks
persepsi anti korupsi masyarakat atas pelayanan yang
diberikan di setiap tahunnya. Teknik analisis perhitungan
Survei Persepsi Anti Korupsi pada kuesioner dilakukan dengan
cara sebagai berikut:
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2.6.

Pertama, menentukan bobot total dari masing-masing
indikator yang digunakan dalam penelitian ini. Kedua,
mencari bobot rata-rata setiap indikator.

Skala Survei tiap unsur berkisar antara 1-4 yang kemudian
dikonversikan ke angka 0-100.

Skala Survei persepsi anti korupsi antara 1-4 yang artinya
mendekati nilai 4 maka persepsi Anti korupsi makin baik
semakin BERSIH DARI KORUPSI.

Tahapan pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan beberapa
tahapan agar instrumen yang dipergunakan dapat
diaplikasikan sesuai realitas lapangan. Adapun alur
penyusunan toels untuk survei persepsi Anti korupsi ini dapat
digambarkan dalam bagan di bawah ini:

Tabel 1

Model alur penyusunan survei persepsi anti korupsi (SPAK)
menuju Zona Integritas

Tabel 2
Ruang lingkup Survei Presepsi Anti Korupsi
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No Ruang lingkup

1 |Manipulasi Peraturan

2 Penyalahgunaan Jabatan

3 | Menjual Pengaruh

4 |Transparansi Biaya

5 |Biaya Tambahan

6 |Hadiah

T Transparansi Pembayaran

8 |Percaloan

9 |Perbuatan Curang

10 |Transaksi Rahasia

Tabel 3
Nilai Persepsi
Nilai Interval
Nilai Nilai
Konversi Mutu Kinerja
Persepsi Interval
SPAK

Tidak bersih

1 1.00 - 1.75 25-43.75 1
dari korupsi
Kuran i

2 1.76 — 2.50 43.76 - 62.50 2 rang bersih
dari korupsi
Culkup bersih |

3 2.51-3.25 62.51 -81.25 3 S
dari korupsi
Bersih dari

4 3.26 — 4.00 #1.26 - 100.00 4
korupsi

Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi | 8



BAB III
SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI

3.1. Profil responden
3.1.1. Tingkat pendidikan responden
Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh
gambaran bahwa dari latar belakang pendidikan,
pengakses layanan di Satuan Kerja pada pengadilan
mayoritas memiliki latar Strata 1.

Tabel 4.
Tingkat pendidikan responden
MNo. | Pendidikan Terakhir Jumlah %
1 Tidak Sekolah 0 0
2 SD 0 0
3 SMP 1 1
4 sSMU 17 22
5 D1-D3-D 4 0 ]
6 51 55 72
7 52 4 5
8 53 0 0
Jumlah 77 100

3.1.2. Pekerjaan responden
Dari sisi jenis pekerjaan responden diperoleh gambaran
bahwa dari latar belakang pekerjaan, pengakses layanan
di Satuan Kerja pada pengadilan mayoritas memiliki
pekerjaan Lainnya.
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Tabel 5.

Jenis pekerjaan responden
No Pekerjaan Jumlah %
1 PMS 10 13
2 TNI/ POLRI 5 8]
3 Pepawai Swasta 32 42
4 Wiraswasta 2 3
5 Petani / Nelayan 0 0
6 Tenaga kontrak 0 0
7 Pelajar / Mahasiswa 0 0
8 Lainnya 28 36
9 Tidak Mencantumkan 0 0
Jumlah 77 100

3.1.3. Domisili responden
Dari data vyang terkumpul selama survei, domilisi
Responden berada di wilayah Propinsi Banten, Jawa
Timur dan DKI Jakarta.

3.1.4. Kelompok usia responden
Sementara itu jika melihat responden pengguna layanan
Satuan Kerja pada Pengadilan Negeri Pandeglang
berdasarkan kelompok usia, menunjukkan bahwa
mayoritas pengguna layanan berada dalam kelompok

usia, berikut ini:

Tabel 6.

No. Umur Jumlah %
1 18-28Th 21 27
2 29-39Th 23 29
3 40-49Th 25 32
4 50-59Th 8 10
5 60 - 69 Th 0 0
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3.2.

Jumlah 77 ‘ 100 ‘
3.1.5. Layanan yang digunakan B

Dari data yang terkumpul selama survei, Layanan

Hukum / Informasi menempati urutan terbanyak yaitu
sejumlah 34%.

Tabel 7.
Jenis layanan yang digunakan
No. Layanan Jumlah Yo
1 Pidana 8 10
2 Perd a;a 24 _ 31
3 Hukum/Informasi 27 35
4 Administrasi Umum 18 zah
5. Layanan E-Court 0 0
Jumlah 77 100

Survei Persepsi Anti Korupsi Per Indikator
3.2.1. Indikator Manipulasi Peraturan
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Manipulasi Peraturan ini menunjukkan hasil
pada index 3,97.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Manipulasi

Peraturan
Tabel 8.
Indeks pada indikator manipulasi peraturan
No. Jawaban Skor ; Frekuenm%
1 Tidak Sesuai 1 0 0
2 | Kurang Sesuai | 2 0 0
3 Sesuai 3 2 3
4 | Sangat Sesuai 4 7o 87
Jumlah 77 100
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3.2.2. Indikator Penyvalahgunaan Jabatan
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Penyalahgunaan Jabatan ini menunjukkan
hasil pada index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari

Penyalahgunaan Jabatan.
Tabel 9.
Indeks pada penyalahgunaan jabatan
No. Tawahan Skor Frekuensi
f %o
Petugas melayani selalu
1 s 1 0 0
meminta imbalan
Petugas melayani sering
2 | meminta imbalan 2 0 0
Petugas melayani jarang
3 | meminta imbalan 3 0 0
} Petugas melayani tanpa
4 e 4 77 100
meminta imbalan
Jumlah 4 100

3.2.3. Indikator Menjual Pengaruh
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Menjual Pengaruh ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Menjual
Pengaruh.
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Tabel 10.
Indeks pada indikator menjual pengaruh

No. Jawaban Skor P;rekuensl:ﬁ
1 | Selalu 1 0 0
g |Sering 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
4 | Tidak ada £ 77 77

Jumlah 77 100

3.2.4. [ndikator Transparansi Biaya

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Biaya ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Transparasi
Biaya

Tabel 11.
Indeks pada indikator transparansi biaya

No. Jawaban Skor LRt

f %

1 | Tidak pernah 1 1] 1]

2 [Jarang 2 | o | o

3 | Sering 3 0 0
4 |Selalu 4 77 100
Jumlah 77 100

3.2.5. Indikator Biaya Tambahan
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Biaya Tambahan ini menunjukkan hasil pada
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3.2.6.

index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Bilaya

Tambahan.
Tabel 12,
Indeks pada indikator tambahan biaya
MNo. Jawaban Skor Frekuenst
f %
1 Tidak pernah 1 0 0
2 Iﬂrﬂng 2 D D
3 | Sering 3 0 0
4 |Selalu 4 77 100
Jumlah 77 100
Indikator Hadiah

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Hadiah ini menunjukkan hasil pada index
3,96.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Menerima
Hadiah.

Tabel 13.
Indeks pada indikator hadiah

No. Jawaban Skor TERHE“S;’

1 | Selalu 1 1 1
g, [Sering 2 0 0
3 | Jarang 3 0 0
4 | Tidak pernah 4 76 99
Jumlah B 77 100
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3.2.7.

3.2.8

Indikator Transparansi Pembavaran

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Transparansi Pembayaran ini menunjukkan
hasil pada index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Transparasi

Pembayaran.
Tabel 14.
Indeks pada indikator transparansi pembayaran
No. Jawaban Skor L nkuenay
f Yo
1 | Tidak Pernah 1 0 0
2 ]arang 2 0 0
3 | Sering 3 0 0
Jumlah 77 100
Indikator Percaloan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Percaloan ini menunjukkan hasil pada index

4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari tindakan

Percaloan.
Tabel 15.
Indeks pada indikator percaloan
No. Jawaban Skor Tuekupnst
f %
1 | Selalu 1 0 0
2 |Sering 2 0 0
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3.2.9

3.2.10

3 Iarang ! 0 0

Jumlah 77 100

Indikator Perbuatan Curang

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada

Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dan Perbuatan
Curang.

Tabel 16.
Indeks pada indikator perbuatan curang

No. Jawaban Skor Eickucen

f Yo

1 | Selalu 1 ] 0

q | Jarang o 3 0 0
Jumlah 77 100

Indikator Transaksi Rahasia

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transaksi Rahasia ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Transaksi
Rahasia.

Laporan Hasil Pelaksanoon Survei Persepsi Anti Komgen | 16
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Tabel 17.
Tabel indeks pada indikator transaksi rahasia

No. Jawaban Skor Hrekuenl
i f %
1 Selalu 1 ] 0
2 | Sering 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
| Jumlah 77 100

Survei Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja pada Pengadilan

Dari survei 10 indikator tersebut di atas, maka diperoleh Survei
Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja Pengadilan Negeri
Pandeglang sebesar 3,99 (Sangat Baik).

Nilai 3,99 tersebut jika dkonversikan dalam tabel persepsi di
bawah ini, maka skor survei tersebut masuk pada persepsi
kinerja unit pelayanan BERSIH DARI KORUPSI. Nilai interval
konversi Indeks Persepsi Korupsi berada pada angka 3,26 -

4,00
Tabel 18.
Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang
NILAI
NILAI NILAI INTERVAL

PERSEPSI | INTERVAL | KONVERSI R KINERJA

IPAK
i 1.00 - 25.00 - i Tidak bersih
1.75 43.75 dari korupsi

) 1.76 - |43.76 - g Kurang bersih

62.50 62.50 dari korupsi

Laporan Hasil Pelaksanaan Survet Prrsepsi Anti Korupsi | 17
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4 2.51 - 62.51 - 3 Cukup bersih
3.25 81.25 dari korupsi

N 3.26 - 81.26 - 4 Bersih dari
4.00 100.00 korupsi

Persepsi responden terhadap kualitas pelayanan Satuan Kerja
pada pengadilan

Selain memberikan output skor Survei Persepsi Anti Korupsi,
survei yang dilakukan ini juga menjaring masukan dari
responden berkaitan dengan upaya untuk meningkatkan
pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi di Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang.

Adapun untuk masukan dan pandangan dari responden
pengguna layanan satuan kerja pada Pengadilan Negeri
Pandeglang para responden mayoritas meminta untuk
pelayanan yang sudah ada dapat dipertahankan serta bisa lebih
ditingkatkan lagi untuk menjadi lebih baik.

Laparan Hasid Pelaksanoan Survei Persepsi Anti Kornugsi | 18



BAB IV
PENUTUP

4.1. Kesimpulan
Dari hasil survei Persepsi Anti Korupsi yang telah dilakukan
Satuan Kerja Pengadilan Negeri Pandeglang diperoleh informasi
bahwa pada pengadilan Negeri Pandeglang memiliki Survei
Persepsi Anti Korupsi 3.99 atau masuk pada kategori Bersih
dari Korupsi.

Indeks persepsi tersebut merupakan komposit dari survei 10
indikator yang masing-masing memiliki indeks sebagai berikut:
Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 3,97.
Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 4,00.
Indikator Transparansi Biaya, mendapat indeks 4,00.
Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Hadiah, mendapat indeks 3,96.

Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 4,00.
Indikator Percaloan, mendapat indeks 4,00.

Indikator Perbuatan Curang, mendapat indeks 4,00.
10.Indikator Transaksi Rahasia, mendapat indeks 4,00,

A e B o B S e

Sehingga dapat dari daftar di atas, dapat diketahui bahwa 3
(tiga) indikator terendah, yaitu:

1. Indikator Hadiah, mendapat indeks 3,96.

2. Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 3,97.

3. Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 4,00.

Laporan Hasil Pelaksanann Survet Porsepsi Antt Horipsi | 19



4.2. Rekomendasi

Dengan disusunnya laporan Survei Persepsi Anti Korupsi
periode Oktober sampai dengan Desember 2024 dan dari hasil
Survei Persepsi Anti Korupsi yang telah dilakukan Satuan Kerja
Pengadilan Negeri Pandeglang diperoleh informasi bahwa pada
Pengadilan Negeri Pandeglang memiliki Survei Persepsi Anti
Korupsi 3,99 atau masuk pada kategori Bersih dari Korupsi.
diharapkan para hakim dan para pegawai di Pengadilan Negeri
Pandeglang dapat terus meningkatkan kualitas pelayanan dan
kepercayaan publik guna mewujudkan wilayah bebas dari
korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani;

Laporan Hasil Peleksanoan Survel Persepai Anti Korupsi | 20
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106725, 4:30 PM

68

]

7o

1

7a

T4

74

TG

il

Hama'Kode Responden

Wenny
H097 58 1=1PAK-
BEAAIBETEE

Mo, HP 81280202821

Mulyati
RO037531-1PAK-
0C4TIC433

Mo, HP BATE2TEIG

TH Pandu Tirtayasa
R-0a7581-IPAK-
2350815280

Mo, HP 83841538949

Blisbakbhul Banir
R-087581-1PAK-
BCOO4248AD0

No. HP B126852 1450

Iman
R007581-IPAK-
GSFO0GFSa4A

Nao. HP 81385860820

Siti Nurasni
R-059T581-1PAK-

A7 IEBTSBE0

Mo HP B12935249M1

Sulaiman
R-09T581-1PAK-
BEVGBEZEET

Mo, HP 83192824876

Irna Indeivam

=097 581 -1PAK-
S5T0AT207 T4

Mo HP 857224351495

Asep Kusnad

R-D47 581 -1PAK.-
S8CA114B87

Mo. HF 85216364656

Pramusdipta MS
R-097581-1PAK-
GCCTC24BCE

Mo, HP 835340211419

Showing 110 77 ol 7T entries

Driomisili

BANTEMN

BANTEN

BANTEM

BANTEN

BANTEN

BANTEN

JAKARTA

BANTEN

BANTEN

BANTEM

UmurlJK

58 Tahun
Perempuan

58 Tahun
Perempuan

23 Tahun
Laki-laki

40 Tahum
Laski-laks

31 Tahun
Laki-taka

37 Tahun
Perempuan

50 Tahun
Laki-laki

41 Tabhwn
Perampasan

45 Tahun
Lakilaki

21 Tahun
Laki-laki

siSUPER [SPAK, SKM, HARIAN) | Direktoral Jenderal Baden Peradilan U

Pendidikan/Pekerfaan

S1
LAINNYA

51
LAMNYA

51
LAINNYA

g2
LAINKNYA

51
PHS

51
PNS

S1
PNS

MU
LAINNYA

SMU
SVWASTA

SMU
LAINNYA

u uz
4 4
4 4
4 4
4 4
1 4
3 4
4 4
] 4
4 4
4 4

U3 U4 us
a 4 4
4 4 4
4 4 4
| 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4

Capynght @ 2025 Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umem All Rights Reserved. Waktu Eksekusi : 56,1245, Penggunaan Memori ; 1.66MB

Us



1/6/25, 4:30 PM

48

49

3

a2

53

a4

a0

&1

52

Mama/Kode Responden

Wakyu
R=097581-1PAK-
CDB304540

Ma. HP B13827%2077

Haifidd
R-097581-IPAK-
GF2A1TAEZR

Mo HP BOE24045442

M. Rifgi
R-097581-1PAK-
CAASDEBEEAB

Mo. HP 80516697748

FRAMNZ MT
R-307581-IPAK.-
ED14F100C9

Mo, HP 61315308087

Hendra
R-DETSE1-IPAK-
FTeatin?as

Mo. HP BSE2020208

Ay

RTS8 1-IPAK.
J494F 2B 04

Mo, HP B7 77555919

Tega

R-CO7581-IFAK-
DIC42EGBEG

Mo: HP 85318021635

Purwanto
B-097581-IPAK-
OBCAIGBES3

Mo HP B3A20875733

Marsal
R-CAT5E1-IPAK.
1FEFFDCA28

Mo, HP 85817667438

Dede Parmarn
R-087581-IPAK-
DS&TI04BAB

Mo, HP 8138521450

Lisna
R-0AT5E1-IPAK-
OFE3187139

Mo, HP B1E0A2 14664

Agipin
R-097561-IPAK-
2CARIFIE1A

Mo. HP 81586545132

Wiildan Hakmm
R-097581-IPAK-
TOIMCECES

No. HP B1316864135

Moch Samsu
R-D97581-1PAK-
J2A1045543

Ho. HP BSE2785011

Dedi
R-D97581-IPAK-
1CIECEADFY

0 e e

Domisili

BANTEM

BANTEN

BANTEN

Okl

JARARTA

Dk

JARARTA

BANTEN

BAMNTEN

BANTEM

BANTEN

BAMTEMN

BANTEMN

BANTEN

BANTEMN

BANTEN

BANTEMN

UmurldK

45 Tahun
Laki-laki

37 Tahun
Laki-Laki

46 Tahun
Laki-laki

56 Tahun
Laki-laki

35 Takun
Loka-liaki

34 Tahiin
Perempuan

23 Tahum
Laki-laki

45 Tahun
Laki-laki

30 Tahun
Laki-laki

40 Tabun
Laki-laki

40 Tahun
Perempuan

48 Tahun
Lokelaki

37 Tahun
Laki-laki

45 Tahun
Lakilaki

40 Tahun
Laki-laki
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Pendidikan/Pekerjaan

S
POLRI

51
SWASTA

SMU
FOLRI

51
SWASTA

&1
SWASTA

51
FHS

51
SWASTA

51
POLRS

51
SWASTA

51
SWASTA

1
PHS

81
LAINNYA

1
LAINNYA

51
LAINNYA

SMu
SWASTA

T3] uz
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4

U3 us us
4 4 4
a 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
! 4 4
1 4 4
4 4 A
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
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Mamaieds Responden Domisili UmurlJK PendidikaniPekerjaan 1 uz Uz u4 us us
2B Rasza BANTEN 21 Tahun sSMu 4 L) 4 4 4 4

R-O37581-1PAK- Perempuan LAINMNYA

0712697018

Mo. HP B3120837562

29 Erik Kurnizwan BANTEN 38 Tahum 51 4 4 4 4 4 4
R-097561-IPAK- Laki-laki PNS
JBD251DBES

Heo, HP BY322114630

a0 Maskun BANTEN 40 Tahun 51 4 q i 4 q )
R-097581-IFAK- Laki-laki LAINNYA
FIDCFBEAIE

Mo, HP BIE38935419

k1] Sugiono BANTEN 28 Tahun 31 4 4 4 4 4 4
R-007581-IPAK- Laki-faki LAINNYA
B524C096313

Mo, HP B T73115755

12 Sudrajsl BANTEN 43 Tahun 81 4 4 4 4 1 4
RAOO7F581-IPAK. Laki-Eaki SWASTA
TESBSIAFES

Mo, HP 87788524808

2 Khazin BANTEN 38 Tahun 81 4 4 4 4 4 4
R-0S97581-1PAK- Laki-tzhi SWASTA
FOODBSSTED

Mo, HP 83815150614

3 Hilma Mutaki BANTEN 28 Tahun =3 4 4 4 4 4 4
R-097581-1PAK- Leki-1aki SWASTA
O4ECA0168

Mo, HP 81298058862

35 Tean Taptian BANTEN 28 Tahun 51 4 i 4 4 4 4
R-097581-1PAK- Lak-taki SWASTA
BYCEST20ED

Mo, HP 7881263338

36 Ria Latta BANTEN 35 Tahun 51 4 4 a 4 4 4
R-097581-1PAK- Perempuan SWASTA
B80FFCITFC

MNo. HP 80660676304

ar Ria Latfa BANTEM 35 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
H-097581-1PAK- Perampunan SWASTA
CAEDBIIATS

Mo, HP E0669676304

g Idris BANTEM 45 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
F-097 551 -1PAK- Laki-laki LAINNYA
BASF45TFFS

Mo. HP 87773440830

»n Uhay BANTEM 35 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
R-097581-1PAK- Laki-taki PMNS
DBa0s6E3A50

Mo, HP 81377792850

40 Dindin Hajarudin BANTEN 45 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
R-097581-1PAK- Laki-taki PMNS
2CBABSBCED

Mo, HP 812851450

H Cabya BANTEN 25 Tahun 81 4 4 4 4 4 4
R-097581-1PAK- Parempuan LAINNYA
BOEADCCAZA

Mo, HP 81284701488

42 Calya BANTEMN 25 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
R-D9T7581-1PAK- Parempuan LATNNYEA
4355029626
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. Hama/Kode Responden Damisill Umuridi Pendidikan/Pekerjaan ut uz u3 ua us us
A Ahdul Halis BANTEN 35 Tahun SMu 4 4 4 4 4 4
R-007581-IPAK- Laki-laki VWIRALISAHA
Ba04T 14007

Ho. HP 083150835379

9 Fumbi BANTEN 30 Tehun 81 4 4 4 4 4 4
R-A037581-IPAK- Lankj-taki PNS
BOEFTZ23D2

Mo HP DB5278652345

] Sugiona BANTEN 40 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
R-097581-1PAK- Lakilaki LaIWNYA
SOD0AIEADS

No. HP 087710201572

1 Agila Sahlanfadhilatunnrsa BANTEM 19 Tahun S1 4 4 4 4 ] 4
R-0A7561-IPAK- Parempuan LAINMY A
BLIBRT242CS

Mo, HF 81218854004

12 AsepSB BANTEN 42 Tahun 81 4 4 4 4 a 4
R-007581-1PAK- Laki-laki PNS
TOAT4EQCAD

Mo, HF 81285018468

13 Slevana BANTEN 20 Tahun Shiu 4 4 4 4 4 4
R8T 581 1PAK- Lakei- ki LATNNYA
B14BCHTBES

Mo, HP 87724007228

14 Frans BAMTEN 57 Tahun 52 4 4 4 4 4 4
R-097581-1PAK. Laki-laki SWASTA
FEF4ADSAINE

Ne. HP 81315398097

15 Azar BANTEN 42 Tahun SMU 4 4 4 4 4 4
R-097581-IPAK- Laki-lak SWASTA
BSATATANED

No. HP 82125386002

16 Resw BANTEMN 24 Tahun 51 4 4 4 & 4 4
R-00T581-IPAK- Laki-laki SWASTA
AEEEB0S00A

Ko, HP 081315333406

17 Cpik BANTEN 25 Tahun 81 4 4 4 4 4 4
R-097581.1PAK. Laki-taki SWASTA
CEBFCORSFFT

Ho, HP 085456265630

12 Moch Samsoe BANTEMN 35 Tahun g1 4 4 4 4 4 4
R-097581-PAK- Laki-laki LAINNYA
E284F 02500

Ko, HP 085632785011

18 Ay BANTEM 28 Tahun 81 4 4 4 4 4 4
R-097581-IPAK- Laki-Eaki LAIMNMY.A
DBFFEBECOM4

No. HP 081322114630

20 Arig BANTEN 25 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
R-097581-IPAK- Laki-laki WIRALISAHA
E82EE10C582

Mo, HP 087780803593

21 Tharig BANTEM 26 Tahun 51 4 4 4 4 4 4
R-0O7581-IPAK- Laki-laki LAINNYA
D355100898

Mo, HP 085653645408

22 Supriyani =] 435 Tahun 52 4 4 4 4 4 4
R-097581-IPAK- JAKARTA Perempuan SWASTA
D10AFATOT2

B e A
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APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Berands | Parhitungan indaks Parsegs: An Koreps) ( Detl
£ Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi

Register inl barisi perhltungan survey indeks persepsi antl korupai oleh para pancar keadilan / mformast torhadap bebarapa point itk ukur zonn inlegrifas pada Direklan
Katerangan |

HL

MNER

PR

NRR per RL

NRR t=timbang

Rusng Lingkup Pelayanan

Nital rata-rata

Indaks Parsepsi Anti Konipsi

Jrl nikmi pae uang I|r||§_;|||.'|,||;| |'I||'r'.l Eugsiongr
NRR: par ruang lingkup s (110)

Bobot IPAK
| Sangal Bak B81.26- 100,00
z Birik 6251 8123
3 Kurang Baik 4376 - 6250
4 Tidak Baik 25004375

Periode Triwulan -

[

ﬁ [ @ pessewpunsna |

Inglgks Tot Data Umum Responden Data Domesili Responden Data Umur Responden Diata Layanan Melai Par Linsur

Show 100 v Bmines

Copy GSV  Excel PDE  Print

. NamalKode Responden Dromisili UmurlJK Pendidikan/Pekerjaan ui uz U3 ua us L&
1 Sl Mag Manah BANTEM 37 Tabun SMP 4 4 4 4 4 4
R8T 581.1PAK. Peremgpuan LAINMYA
O7ADCCECDG

Mo, HP 85723181683
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APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Bemnda ¢ Perhitungan Indeks Parsapst Anli Komps) |+ Denl
£ Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi

Rigistar ini batisi periwungan surdey Indeks parsopsi anth keeups olsh para pencar keadiian ¢ informasi tertudiap beborapa paid Uk ukur zoma integrtas pacs .
Durekiorat Jendars! Badan Pecadilan Lmum.

Haterangan

AL

MRR

PAK

MR per AL

NRR terimbang

3

Ruanyg Lingkup Pelayanan

Mlilal imla-saln

Indeka Perseps Anl Koruos

Jrl niflal peer ruiang tinghup ¢ el Kussslons
NAR por ruang legkug € (1/10)

Bobgl IPAK :
1 Sangat Paik BL26- 100,00 326 - 4,00
2 B G251 -81.25 251-335
3 Kurarg Baik 43,76 - 62.650 1,76 - 2.50
4 Tidak Baik 26,00 - 4375 1,00-1.75
Periode Triveulan © B

Indeks Total Data Umum Responden Bata Domisili Responden Data Umur Responden Data Layanan heda Par Uinsur

Daerah Domisili Jumlah { Crang }
1 DKl JAKARTA 2
2 JRONA TINILR ]
3 BANTEN T2
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APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Bergndn  Pashiungan Indaks Persensi Ant Kowspst | Detl
£ Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi

Register int barisi perhitungan surey indels perseps| ant korupsi olh paty pansan keadilan £ informasi emadap beberaga ponl ik ukur zonn Misgnias pada
Direkieat Jonderal Badan Peradilan Wimesm.

Helorangan

RL

HRR

IFAK

NRR pet RL

HRR temmiang

Ruarg Limghop Pelayanan

Nilai rata-rata

Inchaks Persepsi Antl Kompal

il nela pe ruang lingsup /i kuosioner
NRR pier ruang lingkup € (1010)

Bobol IPAK
i Sangal Bak 81,26 - 100.00 336 -4.00
Fd Baih G251 «B1,25 251-33%
3 Kastang Bilk 43,76 - 62,50 1.76 = 2,50
4 Tikak Bak 25.00-4378 1.00- 175
FlﬂﬂllThmlln 4 - B =

Ingeks Total Data Usnurn Respandan Dnta Dormisil Responden Data Umur Respandon Dzta Layanan Mital Per Ui

Daskripsi Jumntahy | Orang ) % [ Persan )
16«28 Th 21 2127
28-39Th 23 £0.87
40-49Th 5 3z a7
50-50Th B 10,39

&0 - B9 Th o 0.00

‘asurvery backum. mahkamabagung goklindee phaeninol_os/petiegan

L



ARG, AT P SR [SPAK, SMM, HARIAN) | Dimkinnn Jordeml Raden Pernditan Limum

APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

flerandn © Perhiungon Indeks PergepsiAnt Korups) - Detl
8 Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi

Reglster inl berist perhitungan survey indeks parseps) gt keaspsh oleh para pancar kesdilan ¢ informasi tertaadop beboropo poend ik ukur zoma iMegrias s
Ewrektoratl Jendersl Badan Peradilan Umum

Keterangan

RL

NER

IFAK

NRR par AL

NS terumbang

Wooloww

Ruong Lmghup Pelavanan

Hili rata-rata

Inde&s Persepst Ant Korupss

Jrml ik pr ruang lingkup § jimd Kuesioner
MAR per ruang finghop x| U0

Bobat IPAK
1 Sanpgat Balk 1,26 - 100,00 326400
2 Baik 62.31-81.35 251-125
3 Kufang Baik 43,76 - 62,50 1.76-2.50
4 Tidak Baik 25.00-4375 1.00-1,75

N e

IndohsTotsl  Data Umun Responden Data Demisili Respendan Bata Umur Responden | Data Layanan Pitkad e Uinsist
Layanan dumiah | Crang }
1 Layanzn Pudana ]
2 Layansn Pedasla 24
4 Layanan Hukum § Informasd r
4 Layanan Admingstrasi Umom 16
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Beranda

SR (SRR, SR, HARIAN] | Dkt

APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK

DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Parhimgan Indoks Persops) And Boang| - Dedil

L& Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi

Fiogrster im bens pemaungen survey indahs persepsi anh korupsi aleh para pencan keaddan | informas) ivhadap bobovapa ponl 1K wais 2ans integrtas pada Divektorat X
Jehderal Badan Peradtan Umemn,
Heterangan

AL

NRR
IPAK
MR
HRR

per BL
1Ertumhatsg

Ruang Lingiige Pelvranan

Flai

rsdaapla

Indehs Porsepsl Anti Komugs)
Jived frilmi per rusmg begiup ¢ [l Kuesiones
MAR par neang Ighup « (1/10)

Bobat IPAK
i Samgkil Baik 81,26 - 100,00 336 - 4,00
2 Ha 62.51- 8125 2E1-325
3 Hurang Raik A TE- G250 1,76 - 350
= Tidak Balk 2500 - 43,75 1.00-1.75
Pericde Triwulan -
Indais. Toal Bata Urmum Responden Dala Domisili Responden Data Urtut Rosponden Diata Layanan Hilai Per Unisur
Daskrips| u1 uz u3 1T} U uh u? ua ua utg Keterangan
Jumiah 306 308 308 308 308 05 306 0B 308 308
MER Per AL 3974 4,000 4,000 4,000 4,000 3,961 4,000 4,000 4,000 4,000 39,935
NRR Tertimbang 0,397 0,400 0,400 0400 0400 0,396 0,400 0,400 0.400 0.400 3952
IPAK Linit Palayanan 109
A Unsur Terendah A Unsur Tertinggl
No, Unsur ai

ey Eadium mahkamatagueyg gokdindar phpkonteel_skiperisungan
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e Unsur

1 Agsatash memiberikin tanda kerma ksl atas kayanan yang diterima di Pengoutin | meskipun ek dimsnta ) 7

2 Apakah pelayanan oleh palugas di Pengadilan sesual prosedur dan ketentuan yang berlaku?

3 Apaxah dalam memperolch layanan Pangadilan secara cepal dan mudah ada panyalahgunaan jabatan dari petugas untuk meminla imbalan terantu ?

Copymght © 2025 Direktorat Jenderal Badan Peraditan Umum All Rgids Ressved. Waktu Eksohusi ; 561245, Penggunaan Memaorl : 16608

ersLnvy, baclham rrshkamasnfung goodindes p [ o

Mikai

Er)



