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Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025
dan Jangka Menengah Tahun 2012-2014.

g) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015
tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional
2015-2019.

h) Instruksi Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum No.
520/DJU/PS.02/4/2016 tertanggal 13 April 2016 tentang
Survei Indeks Kepuasan Masyarakat.

i) Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum
Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor
1365/DJU/SK/HM.02.3/5/2021 tentang Pedoman
Pelaksanaan Survei dan Tata Cara Penggunaan Aplikasi
Survei Pelayanan Elektronik (SISUPER) pada Direktorat
Jenderal Badan Peradilan Umum dan Peradilan dibawahnya.

1.4. Rencana Kerja
1.4.1. Persiapan

Sebelum melaksanakan survei persepsi Anti korupsi

beberapa persiapan yang perlu perhatikan adalah

sebagai berikut.

- Penetapan Pelaksana
Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan
secara mandiri oleh penyelenggara pelayanan dengan
SDM yang dimilikinya

- Penyiapan Bahan
a. Kuesioner.
b. Bagian dari Kuesioner/Pengantar
c. Kelengkapan Peralatan.

- Penetapan Responden, Lokasi dan  Waktu
Pengumpulan Data
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a. Jumlah Responden.
b. Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.

- Penyusunan Jadwal
Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei
dilakukan.

1.4.2. Pelaksanaan Pengumpulan Data

- Isian data terhadap 10 unsur pertanyaan yang telah
ditetapkan di dalam kuesioner.

- Pengisian Kuesioner oleh responden yang
mendapatkan penjelasan terlebih dahulu dari petugas
dan hasilnya dikumpulkan di tempat yang telah
disediakan.

- Pengujian kualitas dan validitas data.

- Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner
kemudian dikompilasi dan dipilah berdasarkan umur,
jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan sebagai
bahan dalam analisis obyektivitas responden.

1.4.3. Metode Survei
Survei dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan
(empat kali dalam satu tahun).
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2.1.

2.3.

BAB II
METODOLOGI
Metode Penelitian
Penelitian Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) ini
menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Penelitian
deskriptif adalah penelitian yang dilakukan untuk
mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel atau
lebih tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan
dengan variabel yang lain yang digunakan dalam penelitian

tersebut.

Deskriptif kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena yang
ada dengan menggunakan angka - angka untuk
menggambarkan karakteristik individu atau kelompok yang
menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi Dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik accidental
sampling. Accidental sampling adalah teknik penentuan
sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara
kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
sebagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui
itu cocok sebagai sumber data.

Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis
Lokasi penelitian adalah tempat dimana peneliti melakukan
penelitian terutama dalam menangkap kejadian atau
peristiwa yang sebenarnya terjadi dari obyek yang diteliti agar
didapat data-data penelitian yang akurat, dalam hal ini yaitu
Kantor Pengadilan Negeri Pandeglang.
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2.4.

Unit analisis adalah sesuatu yang berkaitan dengan fokus
masalah yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian
layanan di pengadilan.

Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data primer
yang dikumpulkan melalui instrumen kuesioner yang disi
tanpa wawancara tatap muka. Pengumpulan data
dilaksanakan pada rentang waktu 3 (tiga) bulan. Selanjutnya
data dikumpulkan oleh petugas pelaksana yang yang dibekali
dengan pelatihan.

Kerja tim survei akan diawasi oleh penanggung jawab (Wakil
Ketua Pengadilan). Wakil Ketua Pengadilan akan mengecek
kerja tim survei saat berkomunikasi dengan responden,
membagikan dan mengumpulkan kuesioner, meneliti
kuesioner, serta sekaligus memastikan apakah responden
benar-benar disurvei secara tepat oleh tim survei, dan
bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei SPAK.

Teknik Analisis Data

Analisis data untuk menentukan survei persepsi anti korupsi
menggunakan teknik statistik deskriptif. Data persepsi
diukur dengan menggunakan skala penilaian antara 1 - 4.
Dimana nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan
nilai 4 merupakan skor persepsi paling tinggi dan
mencerminkan kualitas birokrasi yang bersih dan baik dalam

melayani.

Data persepsi Anti korupsi disajikan dalam bentuk skoring/
angka absolut agar diketahui peningkatan/penurunan indeks
persepsi anti korupsi masyarakat atas pelayanan yang
diberikan di setiap tahunnya. Teknik analisis perhitungan
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2.6.

Survei Persepsi Anti Korupsi pada kuesioner dilakukan
dengan cara sebagai berikut:

Pertama, menentukan bobot total dari masing-masing
indikator yang digunakan dalam penelitian ini. Kedua,
mencari bobot rata-rata setiap indikator.

Skala Survei tiap unsur berkisar antara 1-4 yang kemudian
dikonversikan ke angka 0-100.

Skala Suervei persepsi anti korupsi antara 1-4 yang artinya
mendekati nilai 4 maka persepsi Anti korupsi makin baik
semakin BERSIH DARI KORUPSI.

Tahapan pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan
beberapa tahapan agar instrumen yang dipergunakan dapat
diaplikasikan sesuai realitas lapangan. Adapun alur
penyusunan tools untuk survei persepsi Anti korupsi ini
dapat digambarkan dalam bagan di bawah ini:

Tabel 1
Model alur penyusunan survei persepsi anti korupsi (SPAK)
menuju Zona Integritas
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Tabel 2
Ruang lingkup Survei Presepsi Anti Korupsi

1 |Manipulasi Peraturan

2 |Penyalahgunaan Jabatan

3 |Menjual Pengaruh

4 |Transparansi Biaya

5 |Biaya Tambahan

6 |Hadiah

7 |Transparansi Pembayaran

8 |Percaloan

9 |Perbuatan Curang

10 |Transaksi Rahasia

Tabel 3
Nilai Persepsi
Nilai Interval
- Konversi Mutu Kinerja
Interval
Persepsi S
Tidak bersih
1 1.00-1.75 25 - 43.75 1

dari korupsi

Kurang bersih
2 1.76 - 2.50 43.76 - 62.50 2 .
dari korupsi

Cukup bersih
3 2.51-3.25 62.51 - 81.25 3 ) )
dari korupsi
Bersih dari
4 3.26 - 4.00 81.26 - 100.00 4 :
korupsi
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BAB III
SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI

3.1.  Profil responden
3.1.1. Tingkat pendidikan responden
Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh
gambaran bahwa dari latar belakang pendidikan,
pengakses layanan di Satuan Kerja pada pengadilan
mayoritas memiliki latar Strata 1.

Tabel 4.
Tingkat pendidikan responden

No. | Pendidikan Terakhir Jumlah %
1 Tidak Sekolah 0 0
2 SD 0 0
3 SMP 0 0
4 SMU 2 6
5 D1-D3-D4 0 0
6 S1 26 81
7 S2 4 13
8 S3 0 0
Jumlah 32 100

3.1.2. Pekerjaan responden
Dari sisi jenis pekerjaan responden, menunjukkan
bahwa sebesar 69% responden pengguna layanan
Satuan Kerja pada Pengadilan Negeri Pandeglang
memiliki pekerjaan Lain- Lain, 16% sebagai pegawai
swasta, dan 6% merupakan PNS.
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Tabel 5.

Jenis pekerjaan responden
No Pekerjaan Jumlah %
1 PNS 2 6
2 TNI / POLRI 1 3
3 Pegawai Swasta 5 16
4 Wiraswasta 2 6
5 Petani / Nelayan 0 0
6 Tenaga kontrak 0 0
7 Pelajar / Mahasiswa 0 0
8 Lainnya 22 69
9 Tidak Mencantumkan 0 0
Jumlah 32 100

3.1.3. Domisili responden
Dari data yang terkumpul selama survei, domilisi
Responden berada di wilayah Propinsi Banten.

3.1.4. Kelompok usia responden

Sementara itu jika melihat responden pengguna
layanan Satuan Kerja pada Pengadilan Negeri
Pandeglang berdasarkan kelompok usia, menunjukkan
bahwa mayoritas pengguna layanan berada dalam
kelompok usia produktif yaitu pada usia antara 18 — 28
tahun berjumlah 4 orang dan usia antara 29 - 39 tahun
berjumlah 15 orang.

Tabel 6.

No. Umur Jumlah %
1 18- 28 4 13
2 29-39 15 47
3 40 - 49 11 34
4 50 -59 2 6
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5 60 - 69 0 2

6 Tidak Mencantumkan Usia 0 0

Jumlah 32 100

3.1.5. Layanan yang digunakan
Dari data yang terkumpul selama survei, Layanan
Hukum / Informasi menempati urutan terbanyak yaitu
sejumlah 78%, sedangkan Layanan Perdata sejumlah
16%, dan Layanan Pidana sejumlah 6%.

Tabel 7.
Jenis layanan yang digunakan

No. Layanan Jumlah %

1 Pidana 2 6
2 Perdata 5 16
3 Hukum/Informasi 25 78

4 Administrasi Umum 0 0

5. Layanan E-Court 0 0
Jumlah 32 100

3.2. Survei Persepsi Anti Korupsi Per Indikator

3.2.1. Indikator Manipulasi Peraturan
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Manipulasi Peraturan ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari
Manipulasi Peraturan
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Tabel 8.
Indeks pada indikator manipulasi peraturan

No. Jawaban Skor r FM%
1 | Tidak Sesuai 1 0 0
2 | Kurang Sesuai | 2 0 0
3 Sesuai 3 0 0
4 | SangatSesuai | 4 32 100

Jumlah 32 100

3.2.2. Indikator Penyalahgunaan Jabatan
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden
pada indikator Penyalahgunaan Jabatan ini
menunjukkan hasil pada index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari

Penyalahgunaan Jabatan.
Tabel 9.
Indeks pada penyalahgunaan jabatan
No. Jawaban Skor I; %
1 Petugas melayani selalu 1 0 0
meminta imbalan
Petugas melayani sering
2 | meminta imbalan . 0 0
Petugas melayani jarang
3 | meminta imbalan 3 0 0
Petugas melayani tanpa
$ meminta imbalan . e 3
Jumlah 32 100
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3.2.3. Indikator Menjual Pengaruh
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Menjual Pengaruh ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Menjual

Pengaruh.
Tabel 10.
Indeks pada indikator menjual pengaruh
No. Jawaban Skor . i
f %
1 | Selalu 1 0 0
2 |Sering 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
4 |Tidakada 4 32 | 100
Jumlah 32 100

3.2.4. Indikator Transparansi Biaya
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Biaya ini menunjukkan hasil
pada index 3,90.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang baik dari
Transparasi Biaya
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3.2.5.

Tabel 11.
Indeks pada indikator transparansi biaya

No. Jawaban &ene. | Ereknens!
f %

1 | Tidak pernah 1 0 0

2 |Jarang 2 0 0

3 |Sering 3 3 9

4 |Selalu 4 29 91
Jumlah 32 100

Indikator Biaya Tambahan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Biaya Tambahan ini menunjukkan hasil pada
index 4,00.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari Biaya
Tambahan.

Tabel 12.
Indeks pada indikator tambahan biaya

No. Jawaban Skor l;rekums;
1 | Tidak pernah 1 0 0
2 |Jarang 2 0 0
3 | Sering 3 0 0
4 |Selalu 4 32 | 100
Jumlah 32 | 100
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3.2.6.

3.2.7.

Indikator Hadiah

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Hadiah ini menunjukkan hasil pada index
4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari
Menerima Hadiah.

Tabel 13.
Indeks pada indikator hadiah

No. Jawaban Skor l;rekuens‘;
1 |Selalu 1 0 0
2 | Sering 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
4 |Tidakpernah 4 32 | 100
Jumlah 32 | 100

Indikator Transparansi Pembayaran

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Pembayaran ini menunjukkan
hasil pada index 3,81.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari
Transparasi Pembayaran.
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3.2.8

Tabel 14.
Indeks pada indikator transparansi pembayaran

No. Jawaban Skor ¥ el
f %

1 | Tidak Pernah 1 0 0

2 |Jarang 2 0 0

3 |Sering 3 6 19

4 |Selalu 4 26 81
Jumlah 32 100

Indikator Percaloan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Percaloan ini menunjukkan hasil pada index
4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari
tindakan Percaloan.

Tabel 15.
Indeks pada indikator percaloan

No. Jawaban Skor l;rekumsx
1 [ Selalu 1 0 0
2 |Sering 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
4 | Tidak Ada 4 2 | 100

Jumlah 32 100
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3.2.9

3.2.10

Indikator Perbuatan Curang

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari
Perbuatan Curang.

Tabel 16.
Indeks pada indikator perbuatan curang

No. Jawaban Skor £ e

f %

1 | Selalu 1 0 0

2 |Sering 2 0 0

3 |Jarang 3 0 0
g |TidakAda 4 | 32 | 100
Jumlah 32 100

Indikator Transaksi Rahasia

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transaksi Rahasia ini menunjukkan hasil
pada index 4,00.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang bersih dari
Transaksi Rahasia.
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Tabel 17.
Tabel indeks pada indikator transaksi rahasia

No. Jawaban ORI P
f %

1 Selalu 1 0 0
2 | Sering 2 0 0
3 |Jarang 3 0 0
Jumlah 32 100
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3.3. Survei Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja pada Pengadilan

Dari survei 10 indikator tersebut di atas, maka diperoleh Survei
Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja Pengadilan Negeri
Pandeglang sebesar 3,97 (Sangat Baik).

Nilai 3,97 tersebut jika dkonversikan dalam tabel persepsi di
bawah ini, maka skor survei tersebut masuk pada persepsi
kinerja unit pelayanan BERSIH DARI KORUPSI. Nilai interval
konversi Indeks Persepsi Korupsi berada pada angka 3,26 -

4,00
Tabel 18.
Persepsi Anti Korupsi Satuan Kerja pada
Pengadilan Negeri Pandeglang
NILAI
NILAI NILAI INTERVAL
PERSEPSI | INTERVAL | KONVERSI i PR
IPAK
1.00 - 25.00 - Tidak bersih
! 1.75 43.75 \ dari korupsi
5 1.76 - 43.76 - 3 Kurang bersih
62.50 62.50 dari korupsi
” 2.51 - 62.51 - 3 Cukup bersih
3.25 81.25 dari korupsi
% 3.26 - 81.26 - X Bersih dari
4.00 100.00 korupsi
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3.4. Persepsi responden terhadap kualitas pelayanan Satuan
Kerja pada pengadilan
Selain memberikan output skor Survei Persepsi Anti Korupsi,
survei yang dilakukan ini juga menjaring masukan dari
responden berkaitan dengan upaya untuk meningkatkan
pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi di Satuan Kerja
pada Pengadilan Negeri Pandeglang.

Adapun untuk masukan dan pandangan dari responden
pengguna layanan satuan kerja pada Pengadilan Negeri
Pandeglang para responden mayoritas meminta untuk
pelayanan yang sudah ada dapat dipertahankan serta bisa
lebih ditingkatkan lagi untuk menjadi lebih baik.
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BAB IV
PENUTUP

4.1. Kesimpulan
Dari hasil survei Persepsi Anti Korupsi yang telah dilakukan
Satuan Kerja Pengadilan Negeri Pandeglang diperoleh informasi
bahwa pada pengadilan Negeri Pandeglang memiliki Survei
Persepsi Anti Korupsi 3,97 atau masuk pada kategori Bersih
dari Korupsi.

Indeks persepsi tersebut merupakan komposit dari survei 10
indikator yang masing-masing memiliki indeks sebagai berikut:
Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 4,00.
Indikator Transparansi Biaya, mendapat indeks 3,90.
Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 4,00.
Indikator Hadiah, mendapat indeks 4,00.

Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 3,81.
Indikator Percaloan, mendapat indeks 4,00.

Indikator Perbuatan Curang, mendapat indeks 4,00.
10.Indikator Transaksi Rahasia, mendapat indeks 4,00.

o 0N N s N -

Sehingga dapat dari daftar di atas, dapat diketahui bahwa 3
(tiga) indikator terendah, yaitu:

1. Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 3,81.
2. Indikator Transparansi Biaya, mendapat indeks 3,90.

3. Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 4,00.
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4.2. Rekomendasi

Dengan disusunnya laporan Survei Persepsi Anti Korupsi
periode Oktober 2023 sampai dengan Desember 2023 dan dari
hasil Survei Persepsi Anti Korupsi yang telah dilakukan Satuan
Kerja Pengadilan Negeri Pandeglang diperoleh informasi bahwa
pada Pengadilan Negeri Pandeglang memiliki Survei Persepsi
Anti Korupsi 3,97 atau masuk pada kategori Bersih dari
Korupsi.

diharapkan para hakim dan para pegawai di Pengadilan Negeri
Pandeglang dapat terus meningkatkan kualitas pelayanan dan
kepercayaan publik guna mewujudkan wilayah bebas dari
korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani;
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APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Q

Navigasi
# Baranda

B Statistk

B Formula Krejcie Morgan

B
Register Respondan IPAK
Kesan & Pesan Responden
Register Tindak Lanjut

B SKM

B Survey Harlan

B Survey Zona Integritas

& Perhitungan Indeks
Persepsi Anti Korupsi

Register inl bensi perhitungan survey indeks persepsi antl korupsi oleh para pancari kaadilan / informasi

terhadap beberapa point titik ukur zona integritas pada Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

Keaterangan Bobat IPAK
RL = Ruang Lin Pelayanan
N S S ,m:::" 4 1  SangatBak  8126-10000 326-400
IPAK =  Indeks Persepsi Antl Korupsi
RL = kuesioner
NRR NRR per ruang lingkup x {1/10) 3 Kurang Baik 4376 - 62,50 1,76 - 250
tertimbang
4 Tidak Baik 2500-4375 100-175
Paride | | | |
Triwulan * :

\)‘- i_ 4 

Indeks Total  Data Umym Responden

Datalayanan  Nilai Per Unsur
JUMLAH
SURVEY INDEKS PERSEPSI JENIS
ANTI KORUPSI -
PENGADILAN NEGERI
PANDEGLANG
PENDIDIKAN
NILAI INDEKS
3,97 /
%
99,30 %
Periode 1 Oktober 2023
sampai 31 Desember 2023
PEKERJAAN

RESPONDEN

28 ORANG

4 ORANG
Tidak / Belum
Sekolah : 0
ORG

SD:00RG

SMP : 0 ORG

SMU : 2 ORG

Dipioma 1:0

PNS : 2 ORG

TNI: 0 ORG

POLRI: 1
ORG

Data Domisili Responden Data Umur Responden

Diploma 2
ORG

Diploma 3

$1:26 OR
$2:4 ORC

S3:00RC

WIRAUSAI
:20RG

KONTRAK
0 ORG
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IDUFER (DFARN, ONN, NAKIAN) | vIreKiorat yenaerail saaan reraaunar
Imum

Nama/Kode Waktu
‘Responden Domisili UmuriJK Pendidikan/Pekerjaan U1 U2 U3 U4 US U8 U7 UB U9 U0 Rekam

1 Anonim R- BANTEN 48 Tahun S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20
097581-IPAK- Laki-laki Desembe
B48969AJAE 2023
No. HP
85871660800

2 Anonim R- BANTEN 27 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20
09758 1-IPAK- Laki-laki Desembe
A246983284 2023
No. HP
83892644210

3 Anonim R- DKl 55 Tahun S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 “ 4 4 o 13
097581-IPAK-  JAKARTA  Laki-laki Desembe
6D2BCC2BD2 2023
No. HP
81311661708

H Anonim R- BANTEN 36 Tahun S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
097581-IPAK- Laki-laki Desembe
AF42F41C49 2023
No. HP
81213875007

3 Anonim R- BANTEN 27 Tahun S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
097581-IPAK- Laki-laki Desembe
FADA1FA218 2023
No. HP
8773115795

b} Anonim R- BANTEN 48 Tahun S1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
097581-IPAK- Perempuan Desembe
5BDSDSD4DA 2023
No. HP
85813372931

’ Anonim R- BANTEN 26 Tahun S1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30
097581-IPAK- Laki-laki Novembe
F575D24FDC 2023
No. HP
87762002689

3 Anonim R- DKI 55 Tahun SI1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 29
097581-IPAK- JAKARTA  Laki-laki Novembe
1697581784 2023
No. HP
81311661718

3 Anonim R- BANTEN 36 Tahun S1LAINNYA 4 4 - 4 4 B - 4 4 4 27
097581-IPAK- Laki-lakl Novembe
OE51C9A3AD 2023
No. HP
85217274663

10 Anonim R- BANTEN 35 Tahun S1LAINNYA 4 El 4 4 4 4 4 4 4 4 27
007581-IPAK- Laki-laki Novembe
AACDB860328 2023
No. HP
82125348053

" Anonim R- BANTEN 36 Tahun S1LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 - 24
097581-IPAK- Laki-laki Novembe
S535EC203AA 2023
No. HP
818830178

12 Anonim R- BANTEN 27 Tahun S1LAINNYA & 4 4 4 4 & 4 4 4 23
097581-IPAK- Laki-laki Novembe
ADG3DES1EC 2023
No. HP
81005046112

13 Anonim R- BANTEN 40 Tahun S2LAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 23
097581-1PAK- Laki-taki Novembe
703DB1DEF6 2023
No. HP
87773588000

14 Anonim R- BANTEN 47 Tahun S1LAINNYA 4 4 4 3 4 “ 4 4 - Bl 21
097581-1PAK- Laki-taki Novembe
3773240096 2023

No. HP




16

17

18

19

]

7

=

7

87773334791

Anonim R-
097581-IPAK-
445EECBES9
No. HP
82127220371

Anonim R-
097581-1PAK-
04BC441CATY
No. HP
82124100075

UJANG
TURSINA R-
097581-IPAK-
EA4993E5D4
No. HP
81284423919

Anonim R-
09758 1-IPAK-
2BAB4BA409
No. HP
87777567711

Anonim R-
097581-1PAK-
7BBOCAS83F
No. HP
8111999649

Anonim R-
097581-IPAK-
24BB75BD85
No. HP
87800922296

Anonim R-
097581-IPAK-
AC1F9488CF
No. HP
81205452136

Anonim R-
097581-IPAK-
FDO47B905C
No. HP
81383100971

Anonim R-
087581-IPAK-
9358289094
No. HP
87773502000

BANTEN

JAKARTA

35 Tahun

35 Tahun

29 Tahun

40 Tahun

30 Tahun

34 Tahun

Laki-iaki

46 Tahun

40 Tahun

33 Tahun

38 Tahun

35 Tahun

40Tahup

45 Tahun
Laki-taki

35 Tahun

S1SWASTA

S1SWASTA

S1LAINNYA

S1POLRI

STLAINNYA

S1LAINNYA

S2LAINNYA

S1LAINNYA

S2LAINNYA

S1WIRAUSAHA

S1PNS

S1LAINNYA

S2SWASTA
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16
Oktober

28 Anonim R- BANTEN 36 Tahun S1LAINNYA B K 4 4 B} 4 3 R} B 4
097581-IPAK- Laki-taki
B8B9D0B3F51 2023
No. HP
82111480292

30 Anonim R- BANTEN 38 Tahun S1LAINNYA “ 4 4 4 Rl 4 3 4 4 K 16
097581-IPAK- Laki-laki Oktober
E11E7TAD8D2 2023
No. HP
818830178

1 Anonim R- BANTEN 45 Tahun SI1LAINNYA 4 4 4 3 R 4 B 4 4 4 16
097581-IPAK- Laki-laki Oktober
A476CB4DBE 2023
No, HP
87773440830

32 Anonim R- BANTEN 40 Tahun S1LAINNYA R 4 4 B 4 4 Rl 4 4 “ 16
097581-IPAK- Laki-laki Oktober
7BBEBASSES 2023
No. HP




APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

" P
Q €3 Perhitungan Indeks Baanda | Parhitunan Indeks Persecsi Ant Koruas! | Dt
Persepsi Anti Korupsi
Navigasi Register ini bensi perhitungan survay indeks persepsi anti korupsi oleh para pencari keadilan / informasi x
terhadap beberapa point titik ukur zong integritas pada Direktoral Jenderal Badan Peradilan Umum
# Bemnda Katerangan Bobot IPAK : _
R =
B Statistik mLaR £ m“':g:"" Wegene !  SangatBak  §1.26-10000  326-4,00
. IPAK = Indeks Persepsi Anll Korups!
§ Fosiae Kogjole Morggan NRRGE = .Joohiniiel par massso Mokub {0 2 Baik 6251-8125  251-325
" RL = kuesioner
NRR NRR per ruang lingkup x (1/10) 3 Kurang Baik 43,76 - 62,50 1,76 - 2,50
Register Responden IPAK tartimbang
Kesan & Pesan Responden 4 Tidak Baik 2500-4375 1.00-1.75
o
« Register Tindak Lanjut
RS Triwulan *

8 Survey Harlan

B Survey Zona Integritas

Indeks Total Data Umum Responden Data Domisili Responden Data Umuyr Responden

Daerah Domisill Jumlah { Orang )

1 DKI JAKARTA 5

2 BANTEN 27




APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

, O Perhitungan Indeks

2

Navigasi
# Beranda

B Statistik
B Formula Krejcie Morgan
&

Register Respondan IPAK
Kesan & Pesan Responden

o oy
Register Tindak Lanjut
& SKM

B Survey Hanan

R Survey Zona Integritas

Detil
Persepsi Anti Korupsi

Register inl berisi perhitungan survey indeks persepsi anti korupsi oleh para pencari keaditan / informasi X
terhadap beberapa point itk ukur zona integritas pada Direktoral Jenderat Badan Peradilan Umum
Katerangan Bobot IPAK
RL =  Ruang Lingkup Pelayanan
NRR = Nilai rata-rata 1 Sangat Baik 81,26 - 100.00 326-400
IPAK =  Indeks Persepsi Antll Korupsi
NRR per = Jmi nilai per ruang lingkup / jml 2 Balk 6251-81.25 251-325
RL = kuesioner
NRR NRR per ruang ‘mup x (1/10) 3 Kurang Baik 43,76 - 62.50 1.76- 250
tertimbang

4 Tidak Balk 2500-4375 100-175

18-28Th

20-39Th

40-497Th

50-58Th

60-69Th

Total

| |

% ( Persen )
12,50

46,88

34,38

625

0,00

ilan Umum All Rights Reserved, Waktu Eksekusi : 17 8796,




APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

2

Navigasi
# Beranda

B Statistik
B Formula Krsjcie Morgan
i

Register Responden IPAK
Kasan & Pesan Responden

o

> Register Tindak Lanjut
& SKM
B Survey Harlan

B Survey Zona Integritas

, Q Perhitungan Indeks
Persepsi Anti Korupsi

Register ini berisi parhitungan survey indeks persaps: anti korups! oleh para pencarn keadilan / informasi
terhadap beberapa point titik ukur zona Integritas pada Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

Ketarangan - Bobot IPAK
R = RuanglL Pelayanan
N;R = N,m"gm"p 1  SangatBak  8125-10000 326-4,00
IPAK = Indeks Perseps! Antl Korupsi
NRR per = Jmi nilal per ruang lingkup / jmi 2 Baik 6251-81.25 251-325
RL = kuesioner
NRR NRR per ruang fingkup x (1/10) 3 Kurang Baik 4376 - 62,50 1.76-250
tertimbang
B Tidak Baik 25.00-4375 1.00-175
Pariode | | |
Triwulan *

Nitai Per Unsur
Layanan Jumiah ( Orang )
1 Layanan Pidana 2
2 Layanan Pardata 5
3 Layanan Hukum / Informasi 25

Imumm All Rights Reserved. Waktu Eksekusi : 17,8796,




APLIKASI SURVEY PELAYANAN ELEKTRONIK
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

i
2 & Perhitungan Indeks Persepsi Anti Korupsi Bamngs  Petvucoan indeks Pacssosl AL KGruRs: | Dwd
Register ini benui perhtungan survay Indeks persapsl antl korupsl oleh para pencacd keadilan / Informasi terhadap beberaps point itk ukur zona x
ntegites pada Direktornt Jenderal Bacan Persdilan Urmiam
Navigas! Kaetorangon - Bobot IPAK
AL * Ruang Lingkup Pelayanan
* Berarda NRR e papa ' Sangat Baik 81.26 - 100,00 326-4.00
B Savens IPAK = Indeks Persapsl Ant) Korupel
NRR per RL = Jmi niéal per ruang knghup / pri kussiones 2 Bak 625 -0125 251-328
B Formuin Krejow Morgan NRR wmmbeng =  NRR per ruang lingkup x (1/10)
3 Kurang Salk 4376-8250 1.76-2.50
&
4 Tidak Bak 2500-4275 1.00-175
Register Responden IPAK
Kesan & Pesan Respancen
L] = ——— —
1" |
[ ————— T Tewulan —
B SKM

B Survey Harian

B Survey Zona integmas

Deskripsi ut u2 vl U4 us ué ur us us U0 Keterangan
Jumish 128 128 128 125 128 128 122 126 128 128

NRR Pat RL 4000 4000 4000 3906 4000 4,000 3813 4000 4000 4000 39719
NRR Tartimbang 0400 0400 0400 0391 0400 0400 0381 0400 0400 0400 3972

IPAK Unit Pelayanan T

2 \nsur Tecendah 3 Unsur, Tersinggt

No, Unsur
1 Apakah menarima buktl ransaksi keuangan / pembayaran yang sah setslah proses pembayaran ¢ Pengadilan dilakukan 7 ( Untuk pelayer
2 Apokah selols mudoh dolam mendapatkan informas! tentang tantbiaya balk melaiul website ataupun petugas yanan di Pengadilan ?

3 Apskah pelayanan oleh petugas oi Pengadilan sesual prosedur dan ketentuan yang bortaku?

Copynight © 2024 Diektorat Jendera! Badan Peradiian Umum All Rights Reserved. Waktu Exsekusi : 17.8796. Penggunaan Memori : 1.58M8




